Zalgcznik Nr 1

do Uchwaly Nr 130/2015
Zarzadu Powiatu w Krakowie
z dnia 25 czerwca 2015 r.

Standardy wspodtpracy Powiatu Krakowskiego
z organizacjami pozarzgdowymi i przedstawicielami
inicjatyw spotecznych

1. STANDARDY WSPARCIA FINANSOWEGO | POZAFINANSOWEGO PRZEZ
POWIAT KRAKOWSKI

2. STANDARDY KONSULTACJI SPOLECZNYCH PROGRAMOW | POLITYK
PUBLICZNYCH REALIZOWANYCH PRZEZ POWIAT KRAKOWSKI

2.1. Procedura konsultacji spotecznych programow i polityk publicznych
realizowanych przez Powiat Krakowski

2.2. Ramowy regulamin Powiatowej Rady Pozytku Publicznego
w powiecie krakowskim (zatozenia)

2.3. Ramowy Wieloletni Program Wspodtpracy Powiatu Krakowskiego
z organizacjami pozarzagdowymi i innymi podmiotami prowadzacymi
dziatalnos¢ pozytku publicznego (zatozenia)

3. STRATEGIA KOMUNIKACII POWIATU KRAKOWSKIEGO Z ORGANIZACIAMI
POZARZADOWYMI



STANDARDY WSPARCIA FINANSOWEGO | POZAFINANSOWEGO PRZEZ
POWIAT KRAKOWSKI

Wprowadzenie

1. Niniejsze standardy Powiatu Krakowskiego dotyczg zaréwno wspétpracy finansowej, jak
i pozafinansowe;.

2. Standardy stanowig wyraz zobowigzania sie Powiatu Krakowskiego do ciggtego rozwoju
i doskonalenia wspodtpracy z organizacjami pozarzagdowymi.

3. Warunek spetnienia standardu zawiera opis uszczegétowiajacy standard, tj. warunki
Swiadczace o tym, ze standard jest spetniony, pozwalajgcy na zrozumienie sposobu
weryfikacji. Moze wystepowac kilka warunkdéw spetnienia standardéw.

4. Sposdb weryfikacji standardu to opis sprawdzenia faktu realizacji standardu, prowadzacy
do jednoznacznej oceny, opartej na dowodach (np. dokumentacji, obserwacji).

Standardy przygotowano w ramach projektu ,Jednos¢ w Rozmaitosci — Rozmaitosé

w Jednosci. Wzmocnienie dialogu obywatelskiego na rzecz rozwoju Powiatu Krakowskiego”,
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego (nr projektu: POKL.05.04.02-00-G03/13-00).



1. Standardy wspaétpracy finansowej

Nr i nazwa standardu

Warunek spetnienia standardu

Sposob weryfikacji standardu

1.1. Istnieje  roczny program  wspdipracy | Roczny program wspodtpracy z NGO jest uchwalany przez | Uchwata Rady Powiatu
z NGO. Rade Powiatu do dnia 30 listopada roku poprzedzajgcego | ws. rocznego programu
okres obowigzywania programu. wspotpracy z NGO.
1.2. Konsultacje rocznego programu wspofpracy | Roczny program wspodtpracy z NGO jest konsultowany | Protokoét z konsultacji
z NGO s3 przeprowadzane zgodnie |z NGO w sposéb jawny, otwarty oraz w sposéb | rocznego programu
z przyjetq procedura. umozliwiajgcy wszystkim chetnym wyrazenie swojej opinii. | wspdtpracy z NGO.
Tres¢ projektu rocznego programu wspotpracy umieszczana | Lista obecnosci ze spotkania
jest w BIP oraz na stronie internetowej urzedu. konsultacyjnego.
Konsultacje przebiegajg zgodnie z ,Procedurg konsultacji
spotecznych programow i polityk publicznych
realizowanych przez Powiat Krakowski”.
1.3. Ogtaszane  konkursy ofert zakfadajg | Do daty ogtoszenia konkursu ofert zawsze dodawane jest | Ogtoszenie konkursowe z datg

minimum 21 dni kalendarzowych na

ztozenie wniosku wraz z dokumentacja.

minimum 21 dni kalendarzowych, nie wliczajgc w to dnia
ogtoszenia konkursu.

publicznego ogtoszenia oraz
datg zamkniecia konkursu.

1.4. Informacje o ogtaszanych konkursach sg

umieszczane na Portalu organizacji

pozarzagdowych powiatu krakowskiego

(ngo.powiat.krakow.pl) i przesytane do

Starostwo kazdorazowo zamieszcza informacje

o ogtaszanym konkursie na stronie internetowej

ngo.powiat.krakow.pl oraz rozsyta j3a poprzez newsletter

listg mailingowg. Dziatania wynikajg z procedury

Strony internetowe
z informacjami o konkursach.
Newsletter z  informacjg

o konkursie.




Nr i nazwa standardu

Warunek spetnienia standardu

Sposdb weryfikacji standardu

NGO drogg elektroniczng np. za pomoca
newslettera.

wewnetrznej dotyczacej ogfaszania  konkurséw na

dofinansowanie projektéw NGO.

1.5. Wraz z ogtoszonym konkursem dostepne sg

dokumenty utatwiajgce poprawne

przygotowanie oferty pod wzgledem

formalnym i merytorycznym.

Regulamin konkursu zawiera rozdziat o kwalifikowalnosci
wydatkéw finansowych, wniosek o przyznanie $Srodkow
finansowych, karty oceny merytorycznej wniosku.

Regulamin konkursu
Dokumentacja konkursowa.

1.6. Dziatania konkursowe Powiatu

Krakowskiego s3 przeprowadzane
z zachowaniem zasady konkurencyjnosci,

przejrzystosci oraz réwnosci dostepu.

Istniejg transparentne i obiektywne kryteria oceny

wnioskéw o dofinansowanie projektéw oraz selekgji

whnioskéw. Kazda decyzja: odmowna Ilub aprobujaca
whniosek znajduje uzasadnienie w kryteriach oraz jest
sporzgdzona na  piSmie, ktoére jest przesytane
zainteresowanym.

Dziatania wynikajg z procedury wewnetrznej dotyczacej
ogfaszania konkursu (rozdziat dotyczacy zasad oceny
whnioskdw o dofinansowanie projektéw wraz z kryteriami

oceny).

Pisemne decyzje komisji

rozstrzygajacej konkursy.

1.7. Starostwo Powiatowe organizuje | Starostwo Powiatowe informuje NGO o terminie i miejscu | Lista obecnosci ze spotkania
przynajmniej jedno spotkanie | organizacji spotkania poprzez zamieszczenie informacji | informacyjnego.
informacyjne nt. poprawnosci ztozenia | minimum na 10 dni kalendarzowych przed wydarzeniem, na
whniosku o dofinansowanie minimum na 10 | stronie internetowej ngo.powiat.krakow.pl oraz rozsyta ja
dni kalendarzowych przed terminem | poprzez newsletter lista.
zamkniecia naboru.

1.8. Kazda decyzja dotyczaca przyjecia lub | Istnieje standardowy, pisemny wzor uzasadnienia decyzji | Decyzje uzasadniajace




Nr i nazwa standardu

Warunek spetnienia standardu

Sposdb weryfikacji standardu

odrzucenia wniosku o dofinansowanie jest

o przyjeciu lub odrzuceniu wniosku o dofinansowanie

przyjecie lub  odrzucenie

formutowana przez Starostwo Powiatowe | projektu. whniosku o dofinansowanie.
w formie pisemnej (dopuszczalna jest
wersja elektroniczna).
1.9. W przypadku btedéw formalnych w ofercie, | Istnieje  lista  brakéw  formalnych  we  wniosku | Pismo Starostwa
oferent jest wzywany do uzupetnienia | o  dofinansowanie, ktore podlegajg  mozliwosci | Powiatowego do NGO

oferty. uzupetnienia, bez potrzeby odrzucenia catego wniosku. wzywajace do uzupetnienia
Istnieje procedura uzupetniania wniosku o dofinansowanie | oferty
projektu przez wnioskodawce.
1.10. Starostwo Powiatowe wyznacza | Dla ogtaszanych konkurséw kazdorazowo wyznacza sie | Dokument powotujacy
przynajmniej jedng osobe po swojej | osobe do kontaktdw zewnetrznych. Dane teleadresowe | pracownika Starostwa

stronie do kontaktu z organizacjami

pozarzagdowymi w ogtoszeniu o konkursie.

(e-mail, telefon, imie i nazwisko) s3 zamieszczone

w ogtoszeniu konkursowym.

Powiatowego na osobe do
kontaktéw w sprawie
konkursu na projekty.

Dokumentacja konkursowa.

1.11.

Istnieje  mozliwos$¢ uzyskania przez

wnioskodawce  indywidualnej  porady
w zakresie technicznych aspektéw ztozenia

whniosku o dofinansowanie.

Wskazana osoba do kontaktéw zewnetrznych w trakcie
trwajgcego otwartego konkursu petni codzienny dyzur,
podczas ktdrego mozna skontaktowac sie z nig osobiscie lub
telefonicznie. Godziny dyzuru podane sg do publicznej
wiadomosci.

Dokument powotujacy
pracownika Starostwa
Powiatowego na osobe do
kontaktéw w sprawie
konkursu na projekty.

Strona internetowa

z informacjg o konkursach.




Nr i nazwa standardu

Warunek spetnienia standardu

Sposdb weryfikacji standardu

1.12. Na wniosek oferenta Starostwo Powiatowe
przekazuje informacje na temat przyczyny
odrzucenia oferty.

Istnieje mozliwos¢ uzyskania dodatkowych informacji na
temat przyczyn odrzucenia oferty. Po zgtoszeniu wniosku
w formie pisemnej przez NGO, pracownik Starostwa
podczas umdwionego spotkania zaprezentuje szczegétowe

dokumenty do wgladu.

Pisma zawierajgce
szczegbtowe informacje
nt. przyczyn odrzucenia

whniosku o dofinansowanie.

1.13. Starostwo Powiatowe organizuje | Starostwo Powiatowe informuje NGO o terminie i miejscu | Lista obecnosci ze spotkania
przynajmniej jedno spotkanie | organizacji spotkania informacyjnego nt. najczesciej | informacyjnego.
informacyjne nt. najczesciej popetnianych | popetnianych btedéw przy ubieganiu sie o s$rodki na
btedéw przy ubieganiu sie o Srodki na | realizacje zadania publicznego poprzez zamieszczenie
realizacje zadania publicznego. informacji o planowanym szkoleniu minimum na 10 dni

kalendarzowych  przed wydarzeniem, na stronie
internetowej ngo.powiat.krakow.pl oraz rozsyta jg poprzez
newsletter list3 mailingowg z zgdaniem potwierdzenia
odczytu wiadomosci.

Starostwo Powiatowe przygotowuje prezentacje
z najczesciej popetnianymi btedami oraz powodami
odrzucenia wniosku przez komisje.

1.14. Powiat Krakowski bada zapotrzebowanie | Powiat Krakowski minimum raz do roku organizuje | Raport z analizy

na uruchamianie nowych narzedzi

wspotpracy finansowe;.

w formie zapytania NGO badanie zapotrzebowania na

konkursy w  poszczegdlnych  obszarach  wsparcia
z wykorzystaniem listy mailingowe] z Zgadaniem
potwierdzenia odbioru wiadomosci.

Powiat Krakowski organizuje minimum raz do roku

zapotrzebowania.
Lista obecnosci ze spotkania
w formie wywiaddw

pogtebionych.




Nr i nazwa standardu

Warunek spetnienia standardu

Sposdb weryfikacji standardu

spotkanie w formie pogtebionych wywiadéw z NGO, ktére
zgtosity drogg elektroniczng zapotrzebowania na konkursy
w poszczegdlnych obszarach wsparcia. Dziatania wynikajg
z procedury wewnetrznej dotyczacej ogtaszania konkursu
(rozdziat dotyczacy promocji konkurséw oraz narzedzi
komunikacji i transferu wiedzy na temat konkurséw do
NGO).

1.15. Powiat Krakowski przeprowadza analize
adekwatnosci wysokosci Srodkéw
finansowych przeznaczonych na
wspotprace z NGO za ostatnie 2 lata.

Powiat Krakowski minimum raz w roku dokonuje
wewnetrznej analizy wysokosci $rodkéw finansowych
whnioskowanych przez NGO wraz z badaniem obszaréw
zapotrzebowania na Srodki finansowe. Raport z analizy
bedzie podstawg do wnioskowania przez organ
uchwatodawczo-kontrolny nt. srodkéw finansowych na
wspotprace z NGO na kolejny rok budzetowy.

Roczny program wspétpracy
Powiatu Krakowskiego z NGO.




2. Standardy wspotpracy pozafinansowe;j

Nr i nazwa standardu

Warunek spetnienia standardu

Sposob weryfikacji standardu

2.1. Istnieje procedura konsultacji spotecznych
polityk
realizowanych przez Powiat Krakowski.

programow i publicznych

Konsultacje spoteczne programow i polityk publicznych
przebiegajg zgodnie z uchwalong procedura.

Uchwata Rady Powiatu  ws.

»Procedury konsultacji spotecznych
programow i polityk publicznych

realizowanych przez Powiat
Krakowski”.
2.2. Kazdorazowo konsultuje sie z NGO | Akty normatywne sg konsultowane z wykorzystaniem | Protokoty (sprawozdania)
projekty aktow normatywnych | procedury konsultacji programow. ze spotkan konsultacyjnych.

w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci
statutowej tych organizacji.

2.3. Stworzono przynajmniej jeden wspodlny

Zespodt o charakterze doradczym i inicjatywnym spotyka

Zarzadzanie Starosty o powotaniu

zespot (ztozony z przedstawicieli NGO | sie regularnie, z czestotliwoscia kwartalng. Kazde | wspdlnego zespotu.
i przedstawicieli Powiatu) | spotkanie jest protokotowane. Protokoty ze spotkan zespotu.
o charakterze doradczym | Opis funkcjonowania zespotu zawiera regulamin
i inicjatywnym. powiatowej rady pozytku publicznego w powiecie
krakowskim
2.4. Powiat Krakowski wspiera akcje | Wspieranie przybiera formy: umieszczania informacji | Liczba  informacji  dotyczacych

promujgcy przekazywanie 1% podatku

dochodowego od oséb fizycznych

organizacjom pozytku publicznego.

o przekazywaniu 1% w wydawnictwach Powiatu

Krakowskiego.

przekazywania 1%.




Nr i nazwa standardu

Warunek spetnienia standardu

Sposdb weryfikacji standardu

2.5. Powiat Krakowski  wspiera NGO | Wspieranie konferencji, seminariow moze mie¢ formy: a) | Liczba udzielonych patronatéw.
w zakresie organizacji przez nie | udzielania patronatéw, b) udostepnienia sal, c) | Umowy o udostepnianie sal na
konferencji i seminariow. umieszczania informacji na stronach internetowych | potrzeby konferencji i seminaridéw.

o planowanych konferencjach i  seminariach | Liczba komunikatow na stronach

internetowych  (Portal Organizacji Pozarzagdowych | internetowych administrowanych

Powiatu Krakowskiego — ngo.powiat.krakow.pl). przez  Starostwo  dotyczacych
konferencji i seminaridéw.

2.6. Istniejg zasady przyznawania patronatu | Zasady udzielania patronatu Starosty sg zapisane | Regulamin udzielania patronatu.
Starosty Krakowskiego. w regulaminie zawierajgcym sposéb, warunki i wzory

dokumentéw.

2.7. lIstnieja zasady realizacji wspdlnych | Zasady realizacji zapisane sg w regulaminie | Uchwalony regulamin
przedsiewziec o] charakterze | wspotpracy/rocznym programie. wspotpracy/roczny program.
niefinansowym (akcje spontaniczne,

akcje wymagajace wytgcznie naktaddow
pracy ludzkiej) lub finansowym (wnioski
o dofinansowanie projektéw ztozone
w partnerstwie).

2.8. Powiat Krakowski prowadzi staty punkt

poradnictwa dla NGO.

Punkt poradnictwa dla NGO ma ustalone godziny
funkcjonowania i okreslony zakres zadan.

Sprawozdania z funkcjonowania

punktu poradnictwa dla NGO.

2.9. Powiat Krakowski prowadzi

dziatalnosé

Dziatalnos$¢ informacyjna odbywa sie za posrednictwem

Liczba komunikatow




Nr i nazwa standardu

Warunek spetnienia standardu

Sposdb weryfikacji standardu

informacyjng w zakresie oferowanych

przez inne podmioty szkolen,

poradnictwa i mozliwosci publikacji dla
NGO.

stron internetowych (Portal Organizacji Pozarzgdowych

Powiatu  Krakowskiego —  ngo.powiat.krakow.pl)

i newslettera.

umieszczonych na stronach.

Liczba wiadomosci nt. szkolen,
poradnictwa i publikacji dla NGO

umieszczona w newsletterze.

2.10. Powiat Krakowski promuje inicjatywy | Promocja odbywa sie poprzez strony internetowe (Portal | Liczba komunikatéw
realizowane przez NGO. Organizacji Pozarzadowych Powiatu Krakowskiego — | umieszczonych na stronach.
ngo.powiat.krakow.pl) i newsletter. Liczba wiadomosci nt. szkolen,
poradnictwa i publikacji dla NGO
umieszczona w newsletterze.
2.11. Powiat  Krakowski dziata na rzecz | Dziatania popularyzacyjne obejmujg: umieszczanie | Liczba informacji o dziatalnosci

popularyzacji dziatalnosci NGO. informacji o dziatalnosci NGO w materiatach | NGO w materiatach
informacyjnych Powiatu Krakowskiego, akcje | informacyjnych Powiatu
informacyjne. Krakowskiego.

2.12. Powiat Krakowski oferuje pomoc NGO | W  przypadku inicjatyw NGO o charakterze | Liczba  wspieranych  projektow
w nawigzywaniu wspotpracy | miedzynarodowym, Starostwo Powiatowe swiadczy | miedzynarodowych.
miedzynarodowe;. pomoc na rzecz organizacji.

2.13. Powiat Krakowski wspiera | Starostwo Powiatowe zamieszcza informacje | Liczba publikacji informacji na
nawigzywanie wspofpracy pomiedzy | o prowadzonych przez NGO dziataniach na stronie | wniosek NGO na stronie

organizacjami pozarzagdowymi.

internetowej Powiatu, przekazuje informacje za pomoca
newslettera, tworzy mozliwosci promowania organizacji
na stronie internetowej Powiatu, tworzy warunki do

internetowej i w biuletynie; liczba
spotkan integrujgcych.
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Nr i nazwa standardu

Warunek spetnienia standardu

Sposdb weryfikacji standardu

odbywania sie spotkan integrujgcych
dziatalno$¢ NGO.

statutowa
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Il. Standardy konsultacji spotecznych programow i polityk publicznych
realizowanych przez Powiat Krakowski

Powiat Krakowski, majgc na uwadze rozwdj metod i mechanizmdéw partycypacyjnych,
pozwalajgcych mieszkarncom powiatu uczestniczy¢ i wspdétdecydowad o jakosci zycia, ustala
standardy dla wspodtpracy w zakresie konsultacji spotecznych programéw i polityk
publicznych jako przedsiewziec.

W tym celu, Powiat Krakowski jako elementy standardéw konsultacji spotecznych:

1. Przyjmuje do realizacji wypracowang partycypacyjnie ,,Procedure konsultacji spotecznych
programoéw i polityk publicznych realizowanych przez Powiat Krakowski”, jako zbiér
zasad, w tym dotyczacych trybéw przeprowadzania konsultacji spotecznych.

2. Ustala ,Ramowy regulamin Powiatowej Rady Poiytku Publicznego w Powiecie
Krakowskim”, jako organu konsultacyjnego i opiniodawczego dla Powiatu Krakowskiego.

3. Ustala ,,Ramowy wieloletni program wspoétpracy Powiatu Krakowskiego z organizacjami
pozarzadowymi i innymi podmiotami prowadzgcymi dziatalno$¢ pozytku publicznego”,
jako efekt dotychczasowych konsultacji i punkt odniesienia w kontekscie planowanych
konsultacji prowadzonych przez Powiat, a réwnoczesnie kluczowy z punktu widzenia
organizacji pozarzadowych i przedstawicieli inicjatyw spotecznych dokument
wyznaczajgcy ramy wspotfpracy.

Aktami wykonawczymi dla wdrozenia zatozern dokumentéw wymienionych w punkcie 2 i 3,
bedg osobne uchwaty Rady Powiatu, po wdrozeniu procedowanych obecnie zmian prawnych
w zakresie Ustawy o stowarzyszeniach oraz Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i wolontariacie, ktérych zmiany sg istotne nie tylko z punktu widzenia organizacji
pozarzadowych, ale réwniez wspodtpracy miedzysektorowe;j.
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2.1. Procedury konsultacji spotecznych programéw i polityk publicznych

realizowanych przez Powiat Krakowski

Postanowienia ogdlne

§1

llekro¢ w procedurze jest mowa o:

uhwWwNE

10.

Radzie Powiatu — rozumie sie przez to Rade Powiatu w Krakowie;

Staroscie — rozumie sie przez to Staroste Powiatu Krakowskiego;

Powiecie — rozumie sie przez to Powiat Krakowski;

Starostwie — rozumie sie przez to Starostwo Powiatowe w Krakowie;

Portalu internetowym - rozumie sie przez to Portal Organizacji Pozarzagdowych Powiatu
Krakowskiego znajdujacy sie pod adresem http://ngo.powiat.krakow.pl/;

Projekcie — rozumie sie przez to projekt aktu prawa miejscowego konsultowany na
podstawie art. 5 ust. 2 pkt 3 lub 4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie

Stronie internetowej Powiatu — rozumie sie przez to strone internetowg Powiatu
Krakowskiego znajdujacg sie pod adresem http://powiat.krakow.pl/

Mieszkancach — nalezy przez to rozumie¢ mieszkancéw powiatu krakowskiego;
Organizacjach - rozumie sie przez to organizacje pozarzgdowe i podmioty wymienione
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie;

Radzie Pozytku Publicznego - rozumie sie przez to Powiatowg Rade Pozytku Publicznego
w Powiecie Krakowskim, utworzong zgodnie z art. 41e ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

§2

Niniejsza procedura wustala zasady i tryb przeprowadzania konsultacji spotecznych
programow i polityk publicznych realizowanych przez Powiat Krakowski.

1.

Cel konsultacji spotecznych
§3

Konsultacje spoteczne przeprowadza sie w celu:

1) zapewnienia mieszkaricom uczestnictwa w procesie podejmowania rozstrzygniec
bezposrednio wptywajgcych na sposdb lub jako$é ich zycia;

2) aktywizacji s$rodowisk lokalnych i wzmocnienia wspétpracy organéw powiatu
Z mieszkancami;

3) pozyskania spotecznego zrozumienia dla projektowanych przez Powiat Krakowski
rozwigzan, stuzgcych zaspokajaniu potrzeb mieszkarncéw oraz poprawie warunkéw
ich zycia;

4) zbierania opinii, uwag i propozycji w okreslonej sprawie dla wyboru optymalnych
rozwigzan.

Konsultacje mogg polegac na:

1) Wyrazeniu opinii, ztozeniu uwag i propozycji do sprawy bedgcej przedmiotem
konsultacji;

2) Udzieleniu odpowiedzi na postawione pytanie lub pytania;

3) Wyborze jednego z zaproponowanych rozwigzan.
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Przedmiot i zasieg konsultacji spotecznych

84

Procedura konsultacji spotecznych programéw i polityk publicznych realizowanych przez
Powiat dotyczy:

1.

=

projektéw aktéw prawa miejscowego w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci statutowej
organizacji pozarzgdowych i podmiotéw wymienionych w art. 3 ust. 3 ustawy
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie ( tj.Dz. U. z 2010 r. Nr 234, poz. 1536
z pdzn. zm.);

projektéw rocznego i wieloletniego programu wspodtpracy Powiatu Krakowskiego
z organizacjami pozarzagdowymi i podmiotami wymienionymi w art.3 ust.3 ustawy;
innych konsultacji w sprawach waznych dla powiatu, dotyczacych zadan i dziedzin
dziatalnosci powiatu istotnych dla jego mieszkancow.

Okresowej aktualizacji procedury konsultacji spotecznych, jednak nie rzadziej
niz co 4 lata.

§5
Konsultacje powinny by¢ organizowane w sposéb umozliwiajgcy ich uczestnikom
zapoznanie sie z przedsiewzieciem bedgcym przedmiotem konsultacji i konsekwencjami
jego realizacji oraz wziecie udziatu w procesie konsultacji.
Konsultacje, w zaleznosci od ich przedmiotu mogg mie¢ zasieg:
1) ogodlnopowiatowy — dotyczgcy przedsiewzieé istotnych dla wszystkich mieszkarncow
powiatu,
2) sektorowy — dotyczacy przedsiewzie¢ z okreslonej, waskiej dziedziny dziatalnosci
powiatu.

Inicjatywa w zakresie podjecia konsultacji spotecznych
§6
O przeprowadzeniu konsultacji decyduje:
1) Zarzad Powiatu;
2) Rada Powiatu lub grupa radnych, tj. co najmniej 1/4 sktadu Rady Powiatu;
3) Rada Powiatu na wniosek:
a) Powiatowej Rady Pozytku Publicznego,
b) Grupy co najmniej 100 mieszkancéow powiatu z co najmniej dwdch gmin
powiatu,
¢) Co najmniej 5 organizacji pozarzgdowych dziatajgcych spotecznie oraz majgcych
siedzibe w powiecie krakowskim, reprezentujgcych co najmniej dwie gminy
powiatu.
Whiosek o przeprowadzenie konsultacji spotecznych powinien zawierac propozycje:
1) przedmiotu konsultacji;
2) wnioskodawce;
3) sugerowang forme przeprowadzenia konsultacji;
4) proponowany termin przeprowadzenia konsultacji (czasu rozpoczecia i zakonczenia
konsultacji);
5) uzasadnienia celowosci przeprowadzenia konsultacji;
6) informacji o sposobie dostepu do dokumentacji dotyczacej przedmiotu konsultacji;
7) podpisy uprawnionych oséb.
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3.

10.

W przypadku wniosku sktadanego przez grupe mieszkarncéw, do wniosku, o ktérym
mowa w ust. 2, nalezy dotgczy¢ czytelnie przygotowang liste oséb popierajgcych
inicjatywe zawierajaca:

1) na kazdej stronie nagtowek wraz z okreslonym zakresem konsultacji oraz stopke
zawierajgcg numer strony i oswiadczenie oséb popierajgcych wniosek o ogtoszenie
konsultacji stanowigce zgode na przetwarzanie ich danych osobowych dla potrzeb
niezbednych do ztozenia wniosku, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (tekst jednolity z 2002 r., Dz. U. Nr 101, poz. 926
ze zm.);

2) imiona i nazwiska;

3) adresy zamieszkania;

4) podpisy oséb popierajgcych wniosek.

W przypadku wniosku sktadanego przez organizacje do wniosku, o ktérym mowa w ust 2,

nalezy dotgczy¢ liste zawierajaca:

1) petng nazwe organizacji;

2) adres jej siedziby;

3) imiona i nazwiska oséb upowaznionych do reprezentowania organizacji zgodnie z KRS
lub dokumentem réwnowaznym;

4) podpis osoby/oséb uprawnionej/uprawnionych do reprezentowania organizacji.

W przypadku, gdy wniosek o przeprowadzenie konsultacji spotecznych zawiera btedy

formalne, wnioskodawca jest wzywany pisemnie do ich poprawienia w terminie 14 dni

od dnia otrzymania pisma.

Jezeli wnioskodawca w wyznaczonym terminie nie poprawi bteddw, wniosek

o przeprowadzenie konsultacji pozostawia sie bez rozpoznania.

Przy rozpatrywaniu wniosku o przeprowadzenie konsultacji spotecznych brane sg pod

uwage w szczegolnosci: przedmiot konsultacji, dobdr form i koszty przeprowadzenia

konsultacji.

Zarzad Powiatu rozpatruje wniosek o przeprowadzenie konsultacji spotecznych w ciggu

30 dni od daty ztozenia wniosku poprawnego pod wzgledem formalnym. O sposobie

rozpatrzenia wniosku informuje sie wnioskodawce.

Zarzad Powiatu okre$la dobor metod, form konsultacji oraz szczegétowe ustalenie

warunkdow formalnych dla przedmiotu konsultacji.

Zarzad Powiatu nie uwzglednia wniosku jezeli we wskazanym we wniosku przedmiocie

odbyty sie juz wazne konsultacje spoteczne, chyba ze wystgpity istotne okolicznosci

uzasadniajgce rozpatrzenie takiego wniosku.

§7
Przeprowadzenie przez Zarzagd Powiatu lub Rade Powiatu konsultacji spotecznych
na wniosek uprawnionych mieszkancéw lub podmiotéw kazdorazowo powierza sie
Zarzgdowi Powiatu.
Zarzad Powiatu moze:
1) wspotpracowaé w  zakresie przeprowadzenia konsultacji  spotecznych
m.in. z Powiatowg Radg Pozytku Publicznego, organizacjami pozarzgdowymi;
2) zleci¢ przeprowadzenie konsultacji spotecznych podmiotowi zewnetrznemu zgodnie
z przepisami prawa dotyczgcymi zamowien publicznych.
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§8
Procedure konsultacji spotecznych wszczyna Zarzad Powiatu w drodze uchwaty.
W uchwale, o ktérej mowa w ust.1, Zarzad Powiatu okredla:
1) przedmiot konsultacji,
2) czas rozpoczecia i zakoriczenia konsultacji,
3) forme konsultacji,
4) komérke  organizacyjng badz jednostke  organizacyjng  odpowiedzialng
za przygotowanie i przeprowadzenie konsultacji,
5) sposdb udostepnienia dokumentacji dotyczacej przedmiotu konsultacji.
Konsultacje spoteczne uwaza sie za wazne bez wzgledu na ilos¢ uczestniczacych w nich
mieszkancow, przedstawicieli organizacji pozarzgdowych lub innych podmiotéw.

Formy konsultacji spotecznych
§9

Konsultacje spoteczne przeprowadza sie w przynajmniej jednej z nastepujgcych form:

1) Konsultacje pisemne poprzez:

a) zamieszczenie projektu dokumentu na platformie internetowej
http://ngo.powiat.krakow.pl/,

b) umieszczenie projektu aktu prawa miejscowego, projektu dokumentu (lub
zatozen do projektu dokumentu) na stronie internetowej powiatu
(http://powiat.krakow.pl/);

c) i przyjmowanie uwag na piSmie za pomocg m.in. poczty elektronicznej,
formularza zgtoszenia uwagi, formularza ankietowego.

2) Spotkania publiczne z mieszkancami powiatu i przedstawicielami organizacji
pozarzgdowych i podmiotéw wymienionymi w art. 3 ust. 3 Ustawy;

3) Pisemne opiniowanie poprzez przekazanie projektu dokumentu Powiatowe] Radzie
Pozytku Publicznego;

4) e-konsultacje

Dodatkowo konsultacje spoteczne mogg byé przeprowadzone z wykorzystaniem

nastepujgcych form:

1) Badanie ankietowe przeprowadzone w siedzibie Starostwa lub wskazanej jednostki
organizacyjnej powiatu, na portalu internetowym i/lub stronie internetowej powiatu;

2) Grupa fokusowa;

3) Utworzenie wspdlnych zespotéw do wspdttworzenia aktéw normatywnych;

4) Wystuchania publiczne - oficjalna debata, w ktérych udziat biorg przedstawiciele
organizatora (administracji) i odbiorcow konsultacji. Najczesciej prowadzone sg przez
niezaleznego moderatora.

5) Panele obywatelskie — metoda polega na wyborze pewnej grupy osob, ktére bedg
braty udziat w badaniach opinii. Musi to byé grupa reprezentatywna dla danej
spotecznosci. Badania odbywajg sie cyklicznie poprzez kontakt osobisty lub
telefoniczny. Grupa uczestnikow moze by¢ bardzo liczna, a uczestnicy mogg braé
udziat w badaniach nawet kilka lat.

Zarzad Powiatu dokonuje wyboru form konsultacji spotecznych w zaleznosci od potrzeb

i zaistniatych okolicznosci.

Mozliwe jest taczenie kilku form prowadzenia konsultacji spotecznych.

Do przeprowadzenie poszczegdlnych form mozna zatrudnic¢ facylitatora lub moderatora.
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Procedura przeprowadzania konsultacji spotecznych
§10

Za przeprowadzenie konsultacji odpowiada specjalnie powotfany przez Zarzad Powiatu
zespot, wspierany przez komorki organizacyjne Starostwa, wtasciwe ze wzgledu
na koordynacje wspotpracy Powiatu Krakowskiego z organizacjami pozarzadowymi
i podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy.
W kazdej komodrce organizacyjnej Starostwa jest wyznaczony pracownik, ktéry
odpowiada za wspodfprace z zespotem zajmujgcym sie konsultacjami spotecznymi.
Zespot, o ktéorym mowa w ust. 1., okresla w szczegdlnosci: szczegdtowy plan konsultacji
oraz konspekt spotkan konsultacyjnych.

§11
Zawiadomienie o konsultacjach spotecznych umieszcza sie z co najmniej 7-dniowym
wyprzedzeniem, stosownie do zakresu konsultacji:
1) na portalu internetowym oraz stronie internetowej powiatu,
2) na tablicy ogtoszen w Starostwie.
Dodatkowo zawiadomienie o konsultacjach spotecznych moze byc¢:
1) rozestane do organizacji za posrednictwem listy mailingowej;
2) umieszczone na stronach internetowych gmin potozonych na terenie powiatu,
3) umieszczone na tablicach ogtoszen urzedéw gmin na terenie powiatu,
4) opublikowane w prasie lokalnej.
Konsultacje spoteczne trwajg co najmniej 10 dni roboczych.

Whyniki konsultacji
§12

Z przeprowadzonych konsultacji sporzadza sie raport podsumowujacy, zawierajgcy
co najmniej informacje o:
a) celu konsultacji,
b) podmiotach zaangazowanych w konsultacje,
c) przebiegu konsultacji i wykorzystanych formach konsultacji,
d) liczbie oséb uczestniczacych w konsultacjach spotecznych,
e) wynikach konsultacji spotecznych wraz z uzasadnieniem uwzglednienia

lub nieuwzglednienia poszczegdlnych uwag zgtoszonych w trakcie konsultacji, jezeli

wymaga tego przedmiot konsultacji.
Raport, o ktérym mowa w ust. 1, podlega opublikowaniu na stronie internetowej
Powiatu i platformie internetowej w terminie 30 dni od dnia zakoniczenia konsultacji
spotecznych.
Konsultacje sg wazne, bez wzgledu na liczbe oséb i podmiotéw biorgcych w nich udziat,
jesli zostaty przeprowadzone zgodnie z zasadami zawartymi w regulaminie.

§13

Wyniki konsultacji nie sg wigzgce dla organdw Powiatu Krakowskiego, lecz stanowig istotna
opinie przy podejmowaniu rozstrzygnie¢ w sprawach dotyczgcych przedmiotu konsultaciji.

8§14

Rozstrzygniecia sprzeczne z wynikami konsultacji sg uzasadniane w formie pisemnej
na stronie internetowej Powiatu i platformie internetowe;j.
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Postanowienia kornicowe
§15

1. Procedura i standardy konsultacji spotecznych programéow i polityk publicznych
realizowanych przez Powiat Krakowski podlegajg okresowej ewaluacji, zarzadzanej przez
Zarzad Powiatu. Projekt zarzadzenia w tej sprawie przygotowuje wskazana komodrka
organizacyjna Starostwa Powiatowego w Krakowie, wtasciwa ze wzgledu na koordynacje
wspotpracy Powiatu Krakowskiego z organizacjami pozarzadowymi i podmiotami,
o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy.

2. Ewaluacja konsultacji spotecznych ma na celu zbadanie efektywnosci procesu konsultacji
w nastepujgcych aspektach:
1) przyjecia wtasciwych form konsultac;ji;
2) skutecznego dotarcia do odbiorcow;
3) ilosci i jakosci pozyskiwanych opinii;
4) ram czasowych konsultacji;
5) efektywnosci konsultacji pod katem wykorzystania zgtoszonych uwag.
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2.2. Ramowy regulamin Powiatowej Rady Pozytku Publicznego w Powiecie

Krakowskim (zatozenia).

Postanowienia ogdlne

§1

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1.

No v e

Ustawie — nalezy przez to rozumiec¢ ustawe z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2010r. Nr 234, poz. 1536 z pdzn. zm.)
Organizacjach — nalezy przez to rozumie¢ organizacje pozarzadowe oraz podmioty,
o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. (Dz.U. z 2010r. Nr 234,
poz. 1536 z pdzn. zm.), prowadzace dziatalnos¢ na terenie powiatu krakowskiego,

Radzie — nalezy przez to rozumie¢ Powiatowag Rade Pozytku Publicznego w Powiecie
Krakowskim, powotang zgodnie z art. 41e Ustawy;

Staroscie — nalezy przez to rozumiec Staroste Powiatu Krakowskiego

Radzie Powiatu — nalezy przez to rozumie¢ Rade Powiatu w Krakowie

Starostwie — nalezy przez to rozumiec¢ Starostwo Powiatowe w Krakowie

Komérka organizacyjna - nalezy przez to rozumieé komodrki organizacyjne Starostwa
Powiatowego w Krakowie i jednostki organizacyjne Starostwa Powiatowego w Krakowie,
Petnomocniku - nalezy przez to rozumie¢ Powiatowego Petnomocnika ds. Organizacji
Pozarzgdowych lub inng osobe oddelegowang przez Staroste do petnienia zadan
przypisanych Petnomocnikowi.

Osrodku Wsparcia - nalezy przez to rozumie¢ OS$rodka Wsparcia dla Organizacji
Pozarzadowych i Inicjatyw Obywatelskich Powiatu Krakowskiego.

§2

Organizacje pozarzadowe i podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust.3 Ustawy uczestniczg
w dziataniach programowych Powiatu Krakowskiego, w szczegdlnosci poprzez udziat swoich
przedstawicieli w Powiatowej Radzie Pozytku Publicznego.

N

§3
Powiatowa Rada Pozytku Publicznego jest organem konsultacyjnym i opiniodawczym.
Rade Pozytku powotuje Zarzad Powiatu w Krakowie.
Kadencja Powiatowej Radzie Pozytku trwa dwa lata.

Zakres dziatania Rady
§4

Do zadan Powiatowej Rady Pozytku Publicznego w Powiecie Krakowskim nalezy

w szczegodlnosci:

1) opiniowanie projektu strategii rozwoju Powiatu Krakowskiego;

2) opiniowanie projektéw uchwat i aktéw prawa miejscowego, dotyczgcych sfery zadan
publicznych, o ktérej mowa w art. 4 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie oraz wspdtpracy z organizacjami
pozarzgdowymi;
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3) wyrazanie opinii  w sprawach dotyczacych funkcjonowania  organizacji
pozarzadowych;

4) udzielanie pomocy i wyrazanie opinii w przypadku sporéw miedzy organami
administracji publicznej a organizacjami pozarzgdowymi;

5) wyrazanie opinii w sprawach dotyczacych zadan publicznych, w tym zlecania tych
zadan do realizacji przez organizacje pozarzagdowe;

6) podejmowanie inicjatyw dotyczgcych sektora pozarzgdowego;

7) wskazywanie priorytetowych obszaréw dziatan we wspdtpracy samorzadu
z organizacjami pozarzgdowymi.

§5
1. Rada Pozytku liczy 16 osob.
2. W skfad Rady Pozytku wchodzi:
1) 2 przedstawicieli Rady Powiatu,
2) 3 przedstawicieli Zarzadu Powiatu, delegowanych przez Zarzad Powiatu,
3) 11 przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz podmiotéw, o ktérych mowa
w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0o wolontariacie, zwanych dalej organizacjami pozarzgdowymi.

Tryb powotywania cztonkéw Powiatowej Rady Pozytku Publicznego
w Powiecie Krakowskim
§6
Cztonkéw Rady Pozytku powotuje i odwotuje Zarzad Powiatu, z tym ze:
1. Przedstawicieli Rady Powiatu wskazuje Rada Powiatu w Krakowie.
2. Przedstawicieli organizacji pozarzadowych wybierajg organizacje pozarzadowe

w wyborach.
§7
1. Kandydatéw organizacji pozarzadowych na cztonkéw Rady Pozytku, zwanych dalej
kandydatami, zgfaszajg organizacje pozarzadowe na formularzu Kar t vy zgt osze

kandydata na cztonka do Powi at oWmkowskhady Po
(zatgczni k Nr 1 do regulaminu).

2. Kazda organizacja moze zgtosi¢ jednego kandydata do Rady Pozytku.

3. Kazdy z kandydatéow winien uzyska¢ poparcie przez przynajmniej 3 organizacje
pozarzgdowe, prowadzgce dziatalnos¢ na terenie powiatu.

4. Kandydat sktada oswiadczenie wedtug Zatacznika nr 2 do niniejszego regulaminu.

5. Te same organizacje, o ktérych mowa w ust. 3, nie mogg zgtosi¢ wiecej niz jednego
wspdlnego kandydata.

6. Karty zgtoszenia, o ktérych mowa w § 7 ust. 1 przyjmowane sg w terminie 14 dni od daty
ukazania sie ogtoszenia o naborze do Rady Pozytku na stronie portalu internetowego
www.ngo.powiat.krakow.pl oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Powiatu
Krakowskiego.

7. Niekompletne zgtoszenie kandydata do Rady podlega uzupetnieniu w terminie 7 dni od
dnia otrzymania powiadomienia. Nieuzupetnienie w wyznaczonym terminie zgtoszenia
wyklucza kandydata z wyborow.
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10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

Lista kandydatow, zgtoszonych w sposéb okreslony w ust. 1-7 wraz z opisem sylwetki
kandydatéw, zamieszczana jest na portalu internetowym www.ngo.powiat.krakow.pl
oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Powiatu Krakowskiego.

Gtosowanie na cztonkéw Rady Pozytku umieszczonych na liscie kandydatéw, o ktérej
mowa w ust. 8 przeprowadza sie w terminie i trybie wskazanych w ogtoszeniu
o wyborach przedstawicieli organizacji do Rady Pozytku, zamieszczonym na portalu
internetowym www.ngo.powiat.krakow.pl oraz w Biuletynie Informacji Publicznej
Powiatu Krakowskiego. Gtos oddaje sie na karcie do gtosowania, ktérej wzér okresli
Zarzad Powiatu.

Kazdej organizacji pozarzgdowej majacej swojg siedzibg na terenie powiatu krakowskiego
przystuguje prawo oddania gtosu na 1 karcie do gtosowania.

. Jedna organizacja moze oddaé gtos na maksymalnie 11 kandydatéw do Rady Pozytku,

zaznaczajgc X przy nazwisku kandydata. Karte do gtosowania uznaje sie za niewazing
w przypadku oddania gtosu na wiecej niz 11 kandydatéw lub oddang bez skreslen.
Gtosujacy jest zobowigzany do ztozenia upowaznienia do gtosowania potwierdzonego
podpisami osdb upowaznionych do skfadania oswiadczed woli w imieniu organizacji
pozarzadowej.

Gtosy, ktére wptyng po terminie, o ktérym mowa w ust. 9 nie beda uwzglednione.

Wyniki gtosowania ustala Komisja Skrutacyjna ztozona z przedstawicieli Rady Powiatu,
Zarzadu Powiatu oraz organizacji pozarzgdowych, powotana przez Zarzad Powiatu.
Wyniki gtosowania uwzgledniajgce ilo$¢ gtosdw uzyskanych przez poszczegdlnych
kandydatéw oraz informacje o tym, ktérzy kandydaci weszli w sktad Rady Pozytku, Zarzad
Powiatu ogtasza na portalu internetowym www.ngo.powiat.krakow.pl oraz w Biuletynie
Informacji Publicznej Powiatu Krakowskiego, oraz na tablicach ogtoszedn w Starostwie
Powiatowym w ciggu 7 dni od daty zakonczenia gtosowania.

Do Rady Pozytku wchodzi 11 osdéb, ktore uzyskaty najwiekszg ilosé gtoséw. W przypadku
rownej ilosci gtoséw decyduje losowanie.

Sposob organizacji i tryb pracy Powiatowej Rady Pozytku Publicznego
w Powiecie Krakowskim
§8
Pierwsze posiedzenie Rady Pozytku zwotane jest przez Zarzad Powiatu nie pdzniej niz
w ciggu 30 dni od jej powotania.
Rada Pozytku wybiera ze swojego grona w tajnym gtosowaniu bezwzgledng wiekszoscig
gtoséw przewodniczgcego, wiceprzewodniczgcego i sekretarza. Z wybordw sporzgdza sie
protokot.
Przewodniczgcy Rady Pozytku wybierany jest sposréd przedstawicieli Zarzadu Powiatu,
natomiast wiceprzewodniczgcy sposrod przedstawicieli organizacji pozarzgdowych.
Odwotanie przewodniczgcego, wiceprzewodniczgcego, badz sekretarza nastepuje
w takim samym trybie, jak powotanie, na wniosek co najmniej potowy cztonkéw Rady
Pozytku. Ponadto, odwotanie moze takie nastgpi¢ na pisemny wniosek
przewodniczgcego, wiceprzewodniczgcego, badz sekretarza o odwofanie z petnienia
przez nich ww. funkgcji.
Pracami Rady Pozytku kieruje jej przewodniczacy, a w przypadku jego nieobecnosci lub
niemoznosci petnienia przez niego obowigzkéw wiceprzewodniczacy.
Do zadan Przewodniczacego Rady Pozytku nalezy:
1) reprezentowanie Rady Pozytku na zewnatrz,
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2) ustalenie termindéw posiedzen Rady Pozytku,

3) zwotywanie posiedzen Rady Pozytku,

4) ustalanie porzadku posiedzenn Rady z uwzglednieniem charakteru i rodzaju spraw
przewidzianych do rozpatrzenia,

5) czuwanie nad terminowoscig i przebiegiem posiedzen Rady Pozytku.

Do zadan Sekretarza Rady Pozytku nalezy:

1) sporzadzanie protokotéw z posiedzedn Rady Pozytku przy wspdtpracy
z przedstawicielem Osrodka Wsparcia,

2) sporzadzanie komunikatu z posiedzenia Rady Pozytku w formie pisemne;.

W posiedzeniach Rady Pozytku uczestniczy Petnomocnik.

§9

Cztonkowie Rady Pozytku sg réwni w prawach i obowigzkach.

Cztonkowie Rady Pozytku majg prawo:

1) zabierania gtosu i dzielenia sie opiniami w kazdej sprawie,

2) wgladu we wszystkie dokumenty przedktadane Radzie Pozytku,

3) wnoszenia propozycji tematéw do porzadku obrad Rady Pozytku,

4) wnioskowanie o dokonanie sprostowan w protokotach Rady Pozytku.

Do obowigzkéw cztonkéw Rady Pozytku nalezy:

1) dbanie o dobro wspdlne i rozwdj organizacji pozarzadowych dziatajgcych na terenie
powiatu,

2) znajomos$¢ aktéw prawnych dotyczacych wspétpracy samorzadu z organizacjami
pozarzgdowymi oraz podmiotami wymienionymi w art.3 ust. 3 Ustawy,

3) uczestniczenie w posiedzeniach Rady Pozytku oraz zaangazowanie w realizacje planu
pracy Rady Pozytku,

4) poinformowanie Przewodniczgcego Rady Pozytku lub Wiceprzewodniczagcego Rady
Pozytku o swojej nieobecnosci na posiedzeniu Rady Pozytku, co najmniej na 3 dni
przed ustalonym terminem spotkania.

Zarzad Powiatu moze odwotaé cztonka Rady Pozytku z jej sktadu na wniosek Rady

przyjety bezwzgledng wiekszoscig gtoséw w obecnosci co najmniej potowy cztonkdw,

w przypadku:

1) nieuczestniczenia w posiedzeniach Rady Pozytku,

2) razacego zaniedbywania swoich obowigzkéw wynikajgcych z udziatu w jej sktadzie,

3) wykonywania czynnosci lub zaje¢ pozostajgcych w kolizji z obowigzkami cztonka Rady
Pozytku lub podwazajgcych zaufanie do jego bezstronnosci lub niezaleznosci.

Odwotanie cztonka Rady z jej sktadu przez Zarzad Powiatu moze nastgpic¢ rowniez:

1) na pisemny wniosek cztonka w sprawie rezygnacji z udziatu w Radzie,

2) w przypadku skazania cztonka Rady Pozytku prawomocnym wyrokiem
za przestepstwo popetnione umyslinie.

W przypadku $mierci lub odwotania cztonka Rady Pozytku, Zarzad Powiatu powotuje

nowych cztonkéw celem uzupetnienia sktadu Rady, odpowiednio sposrdd przedstawicieli

Zarzadu lub sposrdd listy kandydatow zgtoszonych przez organizacje pozarzgdowe przy

danym naborze do Rady Pozytku, ktérzy uzyskali najwiekszg liczbe gtoséw. Uzupetnienie

w sktadzie Rady Pozytku przedstawicieli Rady Powiatu nastepuje po wskazaniu przez

Rade Powiatu. Kadencja nowo powotanego cztonka uptywa wraz z kadencjg catej Rady

Pozytku.
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10.

§10
Rada Pozytku obraduje na posiedzeniach zarzadzanych przez Przewodniczgcego Rady
Pozytku stosownie do biezgcych potrzeb, zwotywanych nie rzadziej niz raz na péf roku.
Posiedzenie Rady Pozytku uwaza sie za wazne i zdolne do podejmowania uchwat,
wyrazania opinii, jezeli zostato prawidtowo zwotane i uczestniczy w nim co najmniej
potowa sktadu Rady Pozytku.
Przewodniczagcy Rady Pozytku we wspdtpracy z Osrodkiem Wsparcia zawiadamia
cztonkéw Rady Pozytku najpdzniej 7 dni przed ustalonym terminem posiedzenia droga
elektroniczng, faksowg lub pocztowg, w szczegdlnie uzasadnionych sytuacjach termin,
o ktéorym mowa moze by¢ skrécony.
Zawiadomienie powinno zawierac:
1) dane o miejscu i czasie rozpoczecia posiedzenia,
2) projekt porzadku posiedzenia,
3) projekty uchwat,
4) inne materiaty zwigzane z przedmiotem posiedzenia.
Posiedzenia Rady Pozytku sg protokotowane przez Sekretarza.
Protokot powinien zawierac:
1) date i kolejny numer posiedzenia,
2) liste imienng uczestnikdw posiedzenia,
3) okreslenie porzadku posiedzenia,
4) streszczenie omawianych spraw,
5) tres¢ podjetych uchwat, stanowisk, opinii bedgcych zatagcznikami do protokotu.
Protokdt jest przesytany do cztonkéw Rady Pozytku w formie elektronicznej natomiast
uwagi nalezy zgtaszaé na posiedzeniu przed przyjeciem protokotu.
Protokdt z posiedzenia Rady Pozytku podpisuje Przewodniczacy i Sekretarz.
Protokdt jest przyjmowany przez Rade najpdziniej na nastepnym posiedzeniu Rady
Pozytku.
Przewodniczacy Rady Pozytku moze wyda¢ odpisy protokotéw lub podjetych uchwat.

§11
Rada Pozytku moze odbywac posiedzenia nadzwyczajne zwotane na wniosek co najmniej
1/3 cztonkéw Rady lub Zarzadu Powiatu, do rozpatrzenia spraw szczegdlnie waznych
i pilnych w ciggu 14 dni od daty ztozenia wniosku.
Whiosek, o ktorym mowa w ust. 1 rozpatruje Prezydium Rady Pozytku w ciggu 3 dni od
daty jego wptywu.
O spotkaniu wymienionym w ust. 1 nalezy poinformowac wszystkich cztonkéw Rady
Pozytku z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.
Powiadomienie moze by¢ przekazane za posrednictwem poczty, faksem lub drogg
elektroniczng.

§12
Rada Pozytku dziata na podstawie planu pracy okreslajgcego priorytetowe zadania Rady
Pozytku na dany rok kalendarzowy.
Plan pracy Rady Pozytku sporzgdzany jest w oparciu o wykaz zadan komoérek
organizacyjnych Starostwa, wzbogacony o propozycje obszardw priorytetowych
wymagajacych w przysztosci opinii Rady oraz plan pracy Rady Powiatu na nastepny rok.
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Wykaz zadan oraz plan pracy Rady Powiatu na dany rok kalendarzowy przekazywany jest
Radzie Pozytku za posrednictwem Petnomocnika do 31 grudnia roku poprzedzajgcego.
Rada Pozytku do dnia 15 stycznia kazdego roku opracowuje i przedktada do informacji
Zarzgdowi Powiatu, za posrednictwem Petnomocnika, plan pracy na rok biezacy.

Rada Pozytku sporzadza roczne sprawozdanie ze swojej dziatalnosci, ktore
za posrednictwem Petnomocnika przedktada do informacji Zarzagdowi Powiatu, do korica
danego roku kalendarzowego.

Decyzje podejmowane przez Rade
§13

Rozstrzygniecia, opinie i wnioski Rady Pozytku podejmowane sg w formie uchwat.
Uchwaty Rady Pozytku podejmowane sg zwyktg wiekszoscig gtosdw w obecnosci
co najmniej pofowy wszystkich cztonkow.
W przypadku rownego podziatu gtoséw decyduje gtos Przewodniczgcego Rady Pozytku
lub w przypadku jego nieobecnosci, Wiceprzewodniczgcego Rady Pozytku.
Uchwaty podpisuje Przewodniczgcy Rady Pozytku lub Wiceprzewodniczacy Rady Pozytku
podczas jego nieobecnosci.
Uchwaty podjete przez Rade Pozytku obowigzujg wszystkich cztonkow.
Wszelka dokumentacja z posiedzen Rady Pozytku udostepniana jest na portalu
internetowym www.ngo.powiat.krakow.pl.

§14
Miedzy posiedzeniami cztonkowie Rady Pozytku mogg zgtaszaé Przewodniczgcemu Rady
Pozytku propozycje tematdw do rozpatrzenia przez Rade Pozytku.
Wraz z propozycjg tematu zgtaszajacy przedktada i udostepnia Radzie Pozytku lub w razie
koniecznosci Zespotom tematycznym materiaty Zzrédtowe dla wszystkich cztonkdw.

Wspotpraca z podmiotami inicjatywnymi i opiniodawczo - doradczymi
§15

Przy analizie okreslonego problemu, przygotowywaniu projektu uchwaty lub stanowiska
Rady Pozytku oraz w innych waznych sprawach Rada Pozytku wspdtpracuje z Zespotami
Tematycznymi (problemowymi) tworzonymi przy komdrkach organizacyjnych, o ktérych
mowa w § 18.

Cztonek zespotu tematycznego bedacy przedstawicielem komorki organizacyjnej Urzedu,
na biezgco informuje Rade Pozytku o zadaniach realizowanych przez te komorke,
istotnych lub mogacych mie¢ wptyw na decyzje podejmowane w przysztosci przez Rade
Pozytku.

§16

Wspdtpraca Rady Pozytku odbywa sie rowniez poprzez wspotdziatanie z:
1. Powiatowg Radg Zatrudnienia,
2. Powiatowg Komisjg Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

§17

1. Rada Pozytku wspétpracuje z innymi radami dziatajgcymi na terenie woj. matopolskiego.
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2. Rada Pozytku wspodtpracuje poprzez: inicjuje wymiane dobrych praktyk poprzez
organizacje spotkan, forum lokalnych, regionalnych lub ogdlnopolskich rad, wizyty
studyjne na terenie dziatan innych rad dziatalnosci pozytku publicznego.

§18

1. W celu zbadania okreslonego problemu, przygotowania projektu uchwaty lub stanowiska
Rady Pozytku oraz w innych waznych sprawach Rada Pozytku moze powotac¢ doraziny
zespot tematyczny (problemowy).

2. Powotanie Zespotu odbywa sie w drodze uchwaty Rady. Uchwata okresla w szczegdlnosci:
zadania Zespotu, jego sktad, okres w jakim zadania powinny by¢ wykonane, sposéb
wykorzystania wynikdw pracy Zespotu.

3. Kandydatow na cztonkdw Zespotu wytania sie sposrdd cztonkédw Rady Pozytku.

4. Prawo zgtaszania kandydatéw przystuguje wszystkim cztonkom Rady Pozytku.

5. W uzasadnionych przypadkach mozliwe jest powotanie do sktadu Zespotu oséb nie
bedgcych cztonkami Rady Pozytku. W takim wypadku osoby te petnig funkcje doradczg,
bez prawa gtosu.

6. Zespot przedstawia wyniki swoich prac na posiedzeniu Rady Pozytku.

Komunikacja
§19

1. Obstuge administracyjng i biurowg Rady Pozytku zapewnia Petnomocnik
za posrednictwem OsSrodka Wsparcia gdzie znajduje sie petna dokumentacja dziatalnosci
Rady Pozytku.

2. Cztonkowie Rady Pozytku informowani s3 o wszelkich sprawach zwigzanych
z dziatalnoscig Rady Pozytku, w tym o posiedzeniach, za posrednictwem dostepnych
srodkéw komunikacji.

3. Korespondencja od/do cztonkéw Rady, prowadzona jest za posrednictwem Osrodka
Wsparcia.

§20

1. Rada Pozytku informuje o swoich dziataniach na portalu internetowym
www.ngo.powiat.krakow.pl w zaktadce dot. Rady, na stronie internetowej Starostwa.

2. Na portalu internetowym udostepnia sie ankiete, jako narzedzie do wyrazania opinii
na temat dziatalnosci Rady Pozytku oraz do zgtaszania propozycji inicjowanych
w przysztosci dziatan.

3. Rada Pozytku prowadzi monitoring dziatalnosci oraz ewaluacje efektow swojej
dziatalnosci.

Zataczniki:

1. Karta zgtoszenia kandydata na cztonka do Powiatowej Rady Pozytku Publicznego
w Powiecie Krakowskim.

2. Oswiadczenie kandydata do Powiatowej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego Powiatu

Krakowskiego.
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Zatacznik nr 1 do Ramowego regulaminu
Powiatowej Rady Pozytku Publicznego w Powiecie Krakowskim

Karta zgtoszenia kandydata
na cztonka do Powiatowej Rady Pozytku Publicznego
w Powiecie Krakowskim

Imie i nazwisko kandydata

Nazwa i siedziba organizacji,
ktorej cztonkiem jest kandydat

Stanowisko/funkcja kandydata
W organizacji

Dane kontaktowe (nr telefonu,
adres e-mail) kandydata

Nazwa i siedziba organizacji
zglaszajqcej

Imie i nazwisko osoby
upowaznionej do dokonania
zgloszenia w imieniu organizacji

L1 O

[]

data podpis osoby upowaznionej
do zgtoszenia kandydata/reprezentowania organizacji

Wyrazam zgode na wziecie wudziatu w wyborach
Publicznego w Powiecie Kr akakmes kpi20l&0l7)k adencj i

Wyrazam zgode na przetwwahzadl a panyzéb o8
doprzeprowadzeni a wybor 6watdaol n®6 wi atPooweyjt k Ra dF

wPowi eci e Krakowskim w kadencji ... zdnia pr zez
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jedrol002 r., Dz.U. Nr 101,

poz926 z pdéz. Zm.). Administratorem danych os
w Krakowi e, Al . St owackiego 20.

Wyrazam zgode nastapuwlzloinkeg wawri detogiddoena poigaluo s z e n i
internetowym dlIl a o r gvamwv.ingo.gaowiatikrakgwaglzna p o4 d awp € h
prezentacj.i kandydat 6w do Rady Pozytku.

data i podpis Kandydata ........ccceeevceeveenreenrreinneenneensseecseenesenessnessnsessssesssassses
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Zataczniki:

1) oswiadczenie kandydata

2) aktualne zdjecie

3) 3 rekomendacje od innych organizacji pozarzgdowych

4) opis aktywnosci w organizacjach pozarzagdowych; w tym osiggniecia, wyréznienia, nagrody
(max. 1 strona A4)

5) opis doswiadczenia kandydata w zakresie udziatu w ciatach doradczych i opiniodawczych (do 500
znakow)

6) opis motywacji kandydata do pracy w Powiatowej Radzie Pozytku Publicznego.

YIENIGt 130281 SyAl ylIfSodoe LINI Savlds R2 RYyAl XXX
a) drogg elektroniczng na adres ngo@powiat.krakow.pl oraz
b) poczta tradycyjng na adres Starostwo Powiatowe w Krakowie, Al. Stowackiego 20, 30-037

Krakow lub dostarczy¢ osobiscie do Starostwo Powiatowe w Krakowie,

Al. Stowackiego 20.
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Zatacznik nr 2 do Ramowego regulaminu
Powiatowej Rady Pozytku Publicznego w Powiecie Krakowskim

Oswiadczenie kandydata
do Powiatowej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego
w Powiecie Krakowskim

T o 1Tl (T3 T Lo o - ) OSSN

NQZWISKO ettt ettt e e e et e e e e et e e s e e ee e e s e e eaaeseeeenaaseeee seeeenaneneesaseeseassneeseenanes

oswiadczam, ze:

1.

nie jestem skazany prawomocnym wyrokiem za przestepstwo umysine S$cigane
z oskarzenia publicznego lub przestepstwo skarbowe;

przeciwko organizacji pozarzagdowej/wy ch, ktérej/ych jestem/bytem cztonkiem zarzadu
nie toczy/czyta sie sprawa sgdowa z oskarzenia publicznego lub przestepstwo skarbowe;

nie zostatem skazany za przestepstwo popetnione w zwigzku z postepowaniem
o udzielenie zamodwienia publicznego, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo
przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu
osiggniecia korzysci majatkowych;

organizacja/cje pozarzagdowa/we, ktérych jestem/bytem cztonkiem zarzagdu terminowo
rozliczyta sie z dotacji w ramach otwartych konkurséw ofert na wykonanie zadan
publicznych zwigzanych z realizacjg zadan Powiatu Krakowskiego.

KrakOW, dNi@...c e e e

(podpis)
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2.3. Ramowy wieloletni program wspédtpracy Powiatu Krakowskiego
z organizacjami pozarzagdowymi i innymi podmiotami prowadzgcymi
dziatalno$¢ pozytku publicznego (zatozenia)

Rozdziat |

Wprowadzenie do Programu
Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie®
(dalej: Ustawa) umozliwia organom stanowigcym jednostki samorzadu terytorialnego
fakultatywne uchwalanie Wieloletniego Programu Wspdtpracy z organizacjami
pozarzagdowymi (Art. 5a ust. 2 Ustawy). Proponowany tu Wieloletni Program Wspétpracy
Powiatu Krakowskiego z organizacjami pozarzagdowymi oraz podmiotami wymienionymi
w art. 3 ust. 3 o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 Ustawy (zwany dalej: Wieloletni Program)
tworzy warunki dla realizacji konstytucyjnej zasady pomocniczosci i rozwoju spoteczeristwa
obywatelskiego. Jest dokumentem wyznaczajgcym polityke Powiatu Krakowskiego na lata
(nalezy okresli¢ czas dla wiasciwego projektowanego programu) w obszarze wspoétpracy
z organizacjami pozarzgdowymi i innymi podmiotami prowadzgacymi dziatalno$¢ pozytku
publicznego na terenie powiatu.
Aktywna dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych stanowi istotng ceche spoteczenstwa
obywatelskiego, element spajajgcy i aktywizujgcy spotecznos¢ lokalng. Wieloletni Program
ma stuzyé rozwojowi Powiatu Krakowskiego jako miejsca aktywnych obywateli,
zaangazowanych w dziatania na rzecz swoich wspdlnot lokalnych, samoorganizujacych sie
w formalnych i nieformalnych strukturach, i we wspdtpracy z samorzgdem podejmujgcych
dziatania zmierzajgce ku realizacji celéw wspdlnie okreslonych i opartych na wspdlnych
wartosciach.
Potencjat organizacji pozarzagdowych dziatajgcych na terenie powiatu krakowskiego
gwarantuje mozliwos$¢ lepszego zaspokojenia potrzeb zbiorowych wspdlnym wysitkiem
samorzgdu powiatowego i tych organizacji. Szczegdlne znaczenie ma wspodtpraca
z organizacjami pozarzagdowymi w zakresie rozwigzywania istotnych dla spotecznosci
powiatu problemdéw. Wiadze Powiatu Krakowskiego podejmujac decyzje o opracowaniu
Wieloletniego Programu wyrazajg w ten sposéb wole dftugofalowego wspdétdziatania
z organizacjami pozarzgdowymi w celu jak najlepszego zaspokajania zbiorowych potrzeb
mieszkancédw powiatu. Przystepujagc do prac nad Wieloletnim Programem, przyjeto
partycypacyjny sposdb jego tworzenia, zgodnie z ktérym w procesie powstawania
dokumentu od poczatku uczestniczg wszystkie zainteresowane strony, tj. przedstawiciele
trzeciego sektora, przedstawiciele wtadz Powiatu Krakowskiego (Zarzagdu Powiatu i Rady
Powiatu), pracownicy Starostwa Powiatowego w Krakowie. Dodatkowym bodzcem
do zainicjowania prac nad projektem Wieloletniego Programu staty sie dziatania
podejmowane od poczatku 2014 roku w ramach projektu pt. ,Jedno$é w Rozmaitosci —
Rozmaito$¢ w Jednosci. Wzmocnienie dialogu obywatelskiego na rzecz rozwoju Powiatu
Krakowskiego”, wspoétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziatanie 5.4.2.

! Tekst Jednolity Ustawy Dz. U. 2014 poz. 1118
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Podstawy prawne wspotpracy

Wspotpraca samorzagdu Powiatu Krakowskiego z organizacjami pozarzagdowymi opiera sie

przede wszystkim na:

1. Ustawie z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz.U. 1998 Nr 91 poz. 578,
z pdzn. zm.);

2. Ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(Dz. U.z2010r. Nr 234, poz.1536 z pdzn. zm.);

3. Strategii Rozwoju Powiatu Krakowskiego na lata 2013 -2020 przyjetej przez Rade Powiatu
w Krakowie w dniu 29 maja 2013 r. Zapisy Wieloletniego Programu odnoszg sie zwtaszcza

do pierwszego obszaru strategicznego, jakimjest , Gos podar k a, Edukacj a i
celu operacyjnego 1.4R0 z WO | aktywnosci [ przedsiebiorc.
Rozdziat Il
Definicje

1. llekro¢ w Programie jest mowa o:

2. ,Ustawie” rozumie sie przez to ustawe z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2014 r. poz. 1118 z pdin. zm., Tekst Jednolity
Ustawy Dz.U. 2014 poz. 1118);

3. ,Wieloletnim Programie” rozumie sie przez to ,,Wieloletni program wspotpracy Powiatu

Krakowskiego z organizacjami pozarzgdowymi oraz podmiotami wymienionymi w art.

3 ust. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie na lata (nalezy

okresli¢ czas dla wiasciwego projektowanego programu)”;

»Zadaniu publicznym” rozumie sie przez to zadanie okreslone w art. 4 ust. 1 Ustawy;

,Powiecie” rozumie sie przez to Powiat Krakowski;

»Radzie Powiatu” rozumie sie przez to Rade Powiatu w Krakowie;

,Zarzadzie Powiatu” rozumie sie przez to Zarzad Powiatu Krakowskiego;

,0rganizacjach pozarzagdowych” rozumie sie przez to organizacje pozarzadowe

oraz podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 Ustawy o dziatalnos$ci pozytku publicznego

i o wolontariacie;

9. ,Starostwie” rozumie sie przez to Starostwo Powiatowe w Krakowie;

10. ,Dotacji” - rozumie sie przez to dotacje w rozumieniu art. 127 ust. 1 pkt 1 lit. e
oraz art.221 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2013,
poz. 885 tekst jednolity);

11. ,Konkursie” - rozumie sie przez to otwarty konkurs ofert, o ktérym mowa w art. 11
ust. 2i w art.13 Ustawy.

© N vk

Rozdziat Il
Cel gtowny i cele szczegétowe programu
1. Cel gtéwny:
Wzmacnianie dialogu obywatelskiego na rzecz rozwoju Powiatu Krakowskiego poprzez
budowanie partnerstwa pomiedzy administracja samorzgdowg i organizacjami
pozarzgdowymi.
2. Cele szczegoétowe:
1) zwiekszenie aktywnosci mieszkarncow powiatu krakowskiego w celu petniejszego
zaspokajania ich potrzeb;
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2) stworzenie warunkéw do powstawania inicjatyw i podejmowania dziatan na rzecz
spotecznosci lokalnych lub ogdétu mieszkancéw powiatu krakowskiego;

3) wspotpraca z organizacjami pozarzgdowymi przy tworzeniu polityk publicznych;

4) wzmocnienie stabilnosci i odpowiedzialnosci organizacji pozarzagdowych w zakresie
prowadzonych dziatan;

5) integracja s$rodowiska organizacji pozarzgdowych w powiecie krakowskim
realizujgcych zadania publiczne;

6) promowanie dorobku i osiggniec trzeciego sektora w powiecie krakowskim.

Rozdziat IV
Zasady wspotpracy

Przy wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi Powiat Krakowski kieruje sie nastepujgcymi

zasadami:

1. zasadg partnerstwa — wspodtpraca oparta jest na obopdlnych korzysciach, woli i checi
wzajemnych dziatai, wspoétdziataniu na rzecz rozwigzywania lokalnych problemoéw;

2. zasada pomocniczosci — zgodnie z ktérg przekazuje sie obywatelom i ich organizacjom
kompetencje i Srodki do dziatania wszedzie tam gdzie jest to mozliwe;

3. zasada efektywnosci — wspdtpraca z organizacjami pozarzagdowymi wykorzystywana jest
do efektywnej realizacji zadan poprzez dokonywanie wyboru najefektywniejszego
sposobu wykorzystania srodkéw publicznych w celu osiggniecia mozliwie najlepszych
efektéw z realizacji zadan;

4. zasady jawnosci podejmowanych dziatan — procedury postepowania przy realizacji
zadan publicznych przez podmioty programu, sposdb udzielania dotacji oraz wykonania
zadania sg jawne;

5. zasada uczciwej konkurencji — wykonanie zadan publicznych bedzie odbywaé sie
w oparciu o otwarty konkurs ofert;

6. zasada suwerennosci stron — wtadze powiatu i podmioty programu nie narzucajg sobie
nawzajem zadan, szanujg swojg autonomie, mogg zgtaszaé wzajemne deklaracje,
propozycje, gotowos¢ wystuchania propozycji drugiej strony;

7. zasady legalnosci — w mysl ktérej wszelkie dziatania odbywajg sie w granicach
i na podstawie przepiséw prawa.

Rozdziat V
Zakres przedmiotowy
1. Wspdtpraca Powiatu Krakowskiego z organizacjami pozarzagdowymi obejmuje zadania

ze sfery zadan publicznych, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1 Ustawy, szczegdétowo ujete
w rocznych programach wspétpracy, obejmujgcych nastepujgce obszary:

1) ochrony i promocji zdrowia;

2) nauki, edukacji, oswiaty i wychowania;

3) kultury, sztuki, ochrony débr kultury i dziedzictwa narodowego;

4) upowszechniania kultury fizycznej, sportu i turystyki;

5) porzadku i bezpieczenstwa publicznego, ratownictwa i ochrony ludnosci;

6) ekologiii ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego;

7) dziatalnosci na rzecz oséb niepetnosprawnych;

8) pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinie;
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9) promocji zatrudnienia i aktywizacji zawodowej 0sdb pozostajacych bez pracy
i zagrozonych zwolnieniem pracy;

10) dziatalnosci wspomagajacej rozwoj gospodarczy, w tym rozwoj przedsiebiorczosci;

11) wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.

2. Przedmiotem wspodtpracy Powiatu Krakowskiego z organizacjami pozarzgdowymi mogg
by¢ inne, niz wymienione w ust. 1 pkt. 1)-12) obszary o charakterze spotecznym, wazne
dla potrzeb mieszkaricdw powiatu.

3. Szczegoétowy zakres przedmiotu wspédtpracy Powiatu Krakowskiego z organizacjami
pozarzagdowymi na dany rok ujety jest w rocznym programie wspotpracy.

Rozdziat VI
Ptaszczyzny i charakter wspoétpracy
1. Powiat Krakowski podejmuje wspotprace z organizacjami pozarzadowymi w trzech
ptaszczyznach:
1) wspotpraca w zakresie tworzenia polityk publicznych;
2) wspdtpraca w zakresie realizacji zadan publicznych;
3) wspétpraca w zakresie wzmacniania infrastruktury i warunkéw spotecznej
aktywnosci.
2. Wspotpraca Powiatu Krakowskiego z organizacjami pozarzgdowymi ma charakter
finansowy i niefinansowy.

Rozdziat VII
Formy wspétpracy
1. Powiat Krakowski przewiduje finansowe i pozafinansowe formy wspdtpracy

z organizacjami pozarzagdowymi.

2. Wspotpraca o charakterze finansowym polega na zlecaniu realizacji zadan publicznych
organizacjom pozarzadowym poprzez:

1) powierzenie wykonania wraz z udzieleniem dotacji na finansowanie jego realizacji;

2) wsparcie takiego zadania wraz z udzieleniem dotacji na dofinansowanie jego
realizacji;

3) wspieranie wykonywania zadan publicznych, wraz z udzielaniem dotag;i
na dofinansowanie ich realizacji w trybie tzw. matego grantu;

4) wsparcie realizacji zadan w trybie otwartych konkursow ofert w zakresie
dofinansowania wktadu witasnego do projektéw finansowanych z funduszy
zewnetrznych.

3. Zlecanie zadan publicznych organizacjom pozarzadowym poprzez wspieranie lub
powierzanie realizacji zadan wiasnych powiatu o charakterze wieloletnim stuzy realizacji
strategicznych celéw rozwoju Powiatu Krakowskiego okreslonych w Strategii, politykach
sektorowych oraz programach operacyjnych stanowigcych narzedzia wdrozeniowe
Strategii, a w szczegdlnosci odbywa sie w nastepujgcych obszarach:

1) Obszar: Gospodarka, edukacja i rynek pracy;

2) Obszar: Turystyka i dziedzictwo kulturowe;

3) Obszar: Zarzadzanie powiatem oraz wspétpraca w ramach krakowskiego obszaru

4) metropolitalnego;

5) Obszar: Rozwdéj miast i wsi;
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6) Obszar: Bezpieczenstwo publiczne, ekologiczne i spoteczne.

Wspieranie oraz powierzanie zadan, o ktérych mowa w ust. 2 moze nastgpic

na zasadach i w trybie ustawy z dnia 19 grudnia 2008r. o partnerstwie publiczno-

prywatnym (Dz. U. z 2009r. Nr 19, poz. 100).

Wspdipraca o charakterze niefinansowym jest realizowana w szczegdlnosci

w nastepujgcych formach:

1) konsultowania z organizacjami pozarzgdowymi projektéw aktéw normatywnych
w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci statutowej organizacji,

2) konsultowania projektow aktow normatywnych w dziedzinach dotyczacych
dziatalnosci statutowej organizacji z Powiatowg Radg Pozytku Publicznego Powiatu
Krakowskiego,

3) tworzenia — w miare potrzeby — wspdlnych zespotéw problemowych/konsultacyjnych
o charakterze doradczym lub inicjatywnym,

4) wzajemnego informowania sie o planowanych kierunkach dziaftalnosci
i wspotdziatania w celu zharmonizowania tych kierunkow,

5) organizowania spotkan, konferencji, forow, szkolen stuzgcych wymianie doswiadczen,
majacych na celu profesjonalizacje dziata organizacji pozarzadowych,

6) promowania wspodtpracy miedzysektorowej samorzadu i organizacji pozarzgdowych
poprzez obejmowanie patronatem Starosty Krakowskiego wybranych przedsiewziec
realizowanych przez organizacje pozarzagdowe;

7) prowadzenia portalu internetowego skierowanego do organizacji pozarzgdowych
na pod adresem www.ngo.powiat.krakow.pl oraz w formie e-newslettera wysytanego
do podmiotdw trzeciego sektora;

8) wigczania organizacji w dziatania promocyjne powiatu poprzez zapraszanie do udziatu
w targach i innych imprezach promocyjnych w kraju i za granica,

9) rekomendowania organizacji wspotpracujacych z powiatem w przypadku ubiegania
sie o $rodki ze zrédet zewnetrznych, poszukiwania partneréw itp.,

10) zawieranie umow partnerskich w celu realizacji wspdélnych przedsiewziec.

Rozdziat VIII
Priorytetowe zadania publiczne
Ustala sie nastepujace priorytety wspodtpracy Powiatu Krakowskiego z organizacjami
pozarzgdowymi na lata (nalezy okresli¢ czas dla wtasciwego projektowanego programu):
1) Wzmacnianie potencjatu organizacji pozarzagdowych w powiecie krakowskim;
2) Zwiekszanie ilosci zadan publicznych zlecanych organizacjom pozarzgdowym;
3) Wspdtpraca przy tworzeniu polityk publicznych na mozliwie wczesnym etapie ich
powstawania;
4) Tworzenie warunkdw do samoorganizacji spotecznej, partycypacji obywatelskiej
i wzrostu kapitatu spotecznego;
5) Tworzenie warunkéw do zwiekszenia aktywnosci spotecznej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem spotecznosci lokalnych;
6) Poprawa jakosci ustug sSwiadczonych przez organizacje pozarzagdowe na rzecz
mieszkancow powiatu.
Ustala sie nastepujace zadania priorytetowe, ktdre mogg byé zlecane do realizacji
organizacjom prowadzgcym dziatalnos¢ statutowa w danej dziedzinie:
1) ochrony i promocji zdrowia,
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2) nauki, edukacji, oswiaty i wychowania.

3) kultury, sztuki, ochrony débr kultury i dziedzictwa narodowego,

4) upowszechniania kultury fizycznej, sporu i turystyki,

5) porzadku i bezpieczeristwa publicznego, ratownictwa i ochrony ludnosci;

6) ekologii i ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego;

7) dziatalnosci na rzecz oséb niepetnosprawnych;

8) pomocy spotecznej, w tym pomocy rodzinie;

9) promocje zatrudnienia i aktywizacji zawodowej osdb pozostajgcych bez pracy
i zagrozonych zwolnieniem pracy;

10) dziatalnosci wspomagajacej rozwodj gospodarczy, w tym rozwoj przedsiebiorczosci;

11) wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.

3. Zarzad Powiatu w wyniku stwierdzenia potrzeb lokalnych lub na uzasadniony wniosek
organizacji moze w drodze uchwaty wskazaé inne niz okreslone w ust. 2 zadania, ktére
wymagajg realizacji i zleci¢ je organizacjom na zasadach okreslonych w ustawie
lub odrebnych przepisach.

Rozdziat IX
Okres realizacji programu

1. Program bedzie realizowany (nalezy okresli¢ czas dla projektowanego programu).

2. Realizacja Wieloletniego Programu odbywac¢ sie bedzie w drodze powierzenia
lub wsparcia przez Powiat Krakowski realizacji zadan publicznych przez podmioty
Programu w trybie uméw rocznych lub wieloletnich, zawartych na czas okres$lony nie
dtuzszy niz (... ).

Rozdziat X
Sposob realizacji programu
1. Zarealizacje Programu odpowiedzialne s3:
1) Komorki organizacyjne Starostwa Powiatowego i jednostki organizacyjne Powiatu
Krakowskiego wskazane przez Zarzad Powiatu Krakowskiego, tj.:
a) Woydziat Organizacyjny i Spraw Obywatelskich — w zakresie obszaru ochrony
i promocji zdrowia; porzadku i bezpieczeAstwa publicznego, ratownictwa
i ochrony ludnosci;
b) Wydziat Edukacji - w zakresie obszaru nauki, edukacji, oswiaty i wychowania;
c) Biuro Promocji i Wspodtpracy - w zakresie obszaru kultury, sztuki, ochrony débr
kultury i dziedzictwa narodowego; upowszechniania kultury fizycznej, sportu
i turystyki;
d) Wydziat Ochrony Srodowiska, Rolnictwa i Le$nictwa — w zakresie obszaru ekologii
i ochrony zwierzat oraz ochrony dziedzictwa przyrodniczego
2) Jednostki organizacyjne Powiatu Krakowskiego, ktére w obszarach swojego dziatania
wspotpracujg z organizacjami pozarzgdowymi w szczegdlnosci Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w zakresie dziatalnosci na rzecz osdéb niepetnosprawnych, pomocy
spotecznej, w tym pomocy rodzinie, wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej.
2. Komorki organizacyjne Starostwa Powiatowego oraz powiatowe jednostki organizacyjne
podejmujg i prowadzg biezgcg wspdtprace z organizacjami pozarzgdowymi.
3. Biezaca wspotpraca polega w szczegdlnosci na:
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a) przygotowaniu i prowadzeniu konkurséw ofert dla organizacji na realizacje zadan
finansowanych ze srodkéw Powiatu Krakowskiego;

b) sporzadzaniu sprawozdan z finansowej i pozafinansowej wspotpracy z organizacjami
pozarzagdowymi;

c) podejmowaniu i prowadzeniu biezgcej wspdtpracy z organizacjami pozarzgdowymi
statutowo prowadzacymi dziatalno$é pozytku publicznego w formach okreslonych
w Rozdziale VII.

Za kontakt Powiatu Krakowskiego z organizacjami pozarzgdowymi odpowiada Powiatowy

Petnomocnik ds. Organizacji Pozarzadowych oraz Osrodek Wsparcia dla Organizacji

Pozarzadowych i Inicjatyw Obywatelskich Powiatu Krakowskiego dziatajgcy w strukturach

Starostwa Powiatowego w Krakowie.

Rozdziat XI
Zrodta finansowania i wysoko$¢ srodkéw planowanych na realizacje programu
Program jest finansowany z budzetu Powiatu Krakowskiego oraz z innych dostepnych
srodkow.
Wysokos¢  srodkdw  przeznaczonych na realizacje  Wieloletniego  Programu
w poszczegdlnych latach zostanie okres$lona w rocznych programach wspotpracy
z organizacjami pozarzagdowymi.

Rozdziat XII
Roczny Program Wspétpracy

Rada Powiatu w Krakowie w celu uszczegdtowienia zasad wspdtpracy Powiatu Krakowskiego

z

organizacjami pozarzadowymi corocznie uchwala Roczny Program Wspdtpracy

z organizacjami pozarzgdowymi, ktéry zawiera w szczegdlnosci:

1.

W NUhwWN

[T
= O

Postanowienia ogdlne;

Cel gtéwny i cele szczegdtowe Programu;

Zasady wspotpracy;

Zakres przedmiotowy i priorytetowe zadania publiczne;
Formy wspotpracy;

Okres realizacji programu;

Wysokos¢ srodkéw planowanych na realizacje programu;
Sposdb realizacji programu;

Sposdb oceny realizacji programu;

. Informacje o sposobie tworzenia programu oraz o przebiegu konsultacji;
. Powotywanie i zasady dziatania komisji konkursowych do opiniowania ofert w otwartych

konkursach.

Rozdziat XIlII
Sposdb oceny realizacji programu
Sposéb realizacji Wieloletniego Programu podlega ocenie, ktdra opiera sie

w szczegolnosci na analizie jego wynikow pod kgtem nastepujgcych kryteriow:

1) liczby ogtoszonych otwartych konkursow ofert na zadania o charakterze wieloletnim;
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2) liczby ofert ztozonych w otwartych konkursach ofert na zadania o charakterze
wieloletnim;

3) liczby ofert ztozonych w otwartych konkursach ofert na zadania o charakterze
wieloletnim przez partnerstwa co najmniej dwéch organizacji dziatajgcych na terenie
powiatu krakowskiego;

4) liczby uméw zawartych przez Powiat Krakowski z organizacjami pozarzgdowymi na
realizacje zadan publicznych o charakterze wieloletnim;

5) liczby organizacji pozarzadowych realizujgcych zadania publiczne o charakterze
wieloletnim we wspotpracy z Powiatem Krakowskim;

6) ilosSci oséb zaangazowanych w realizacje zadan publicznych o charakterze
wieloletnim; (w tym wolontariuszy) przez organizacje pozarzagdowe;

7) liczby organizacji pozarzadowych, podejmujgcych po raz pierwszy zadanie publiczne
o charakterze wieloletnim;

8) tacznej wysokosci srodkow finansowych Powiatu Krakowskiego zaangazowanych
w realizacje zadan publicznych o charakterze wieloletnim, w wyniku zawarcia
stosownych umdw z organizacjami pozarzgdowymi;

9) wysokosci kwot udzielonych przez poszczegélne komoérki organizacyjne dotacji
na realizacje zadan o charakterze wieloletnim;

10)tgcznej wysokosci srodkéw finansowych zaangazowanych przez organizacje
pozarzagdowe w realizacje zadan publicznych w zwigzku z umowami, o ktérych mowa

w pkt 3;
11) zasiegu dziatan organizacji pozarzagdowych, w ramach realizacji zadan o charakterze
wieloletnim.
2. Za koordynacje monitoringu i ewaluacji Wieloletniego Programu odpowiada Biuro
Promocji i Wspodtpracy we wspodtpracy z Osrodkiem Wsparcia dla Organizacji
Pozarzadowych i Inicjatyw Obywatelskich Powiatu Krakowskiego, dziatajace

w strukturach Starostwa Powiatowego w Krakowie.

3. Wszystkie komodrki organizacyjne Starostwa Powiatowego i jednostki organizacyjne
Powiatu Krakowskiego realizujgce zadania publiczne we wspdtpracy z organizacjami
pozarzagdowymi, przekazujg do Biura Promocji i Wspotpracy zbiorcze sprawozdania
z wykonania Wieloletniego Programu i uczestniczg w jego monitoringu.

Rozdziat XIV

Informacja o sposobie tworzenia programu oraz o przebiegu konsultacji
Projekt dokumentu zostat opracowany w ramach realizacji projektu ,Jedno$¢ w Rozmaitosci
— Rozmaitos¢ w Jednosci. Wzmocnienie dialogu obywatelskiego na rzecz rozwoju Powiatu
Krakowskiego”, wspodtfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziatanie 5.4.2.. Zatozenia do Wieloletniego
Programu zostaty wypracowane wspdlnie przez przedstawicieli samorzagdu powiatowego
i organizacji pozarzgdowych.
Konsultacje spofeczne projektu dokumentu zostaty przeprowadzone w formie spotkan
konsultacyjnych z udziatem organizacji pozarzgdowych z terenu powiatu krakowskiego, ktore
odbyty sie w terminach: 09.02. — 18.02.2015 r. oraz 13.04.— 22.04.2015 r.
Projekt dokumentu Wieloletniego Programu zostanie umieszczony na stronie internetowe;j
Powiatu, portalu internetowym www.ngo.powiat.krakow.pl oraz w Biuletynie Informacji
Publicznej.
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lll. STRATEGIA KOMUNIKACJI POWIATU KRAKOWSKIEGO Z ORGANIZACIAMI
POZARZADOWYMI

Spis tresci

Wprowadzenie
Pojecie i istota komunikowania spofecznego
Dialog obywatelski

Model wspdtpracy administracji publicznej i organizacji pozarzagdowych

Whioski z analizy diagnostyczne

Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego i organizacji pozarzagdowych przy
tworzeniu polityk publicznych

Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego z organizacjami pozarzgdowymi
w zakresie realizacji zadan publicznych

Infrastruktura wspétpracy, tworzenie warunkdéw do spotecznej aktywnosci

Plan operacyjny
Cel operacyjny 1. Tworzenie infrastruktury komunikacji i wspotpracy
Cel operacyjny 2. Usprawnianie istniejgcych mechanizmoéw komunikacji

Cel operacyjny 3. Ksztattowanie i rozwijanie kultury wspotpracy
System monitorowania i ewaluacji Strategii Komunikacj

Poziom organizacyjno-merytoryczny

Poziom spoteczny
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Wprowadzenie

Samorzad powiatowy uczestniczy w sprawowaniu wtadzy publicznej, a takze realizuje
przystugujacg mu w ramach ustaw istotng czes¢ zadan publicznych o charakterze lokalnym,
wykraczajgcych poza dziatania gmin i nie zastrzezonych ustawami na rzecz organdéw
administracji rzagdowej.

Jednym z najwazniejszych celéw funkcjonowania powiatu jest coraz petniejsze zaspokajanie
rozmaitych potrzeb spotecznosci lokalnej. Realizowane zadania publiczne o charakterze
ponadgminnym dotyczag m.in. infrastruktury spotecznej (pomoc i opieka spoteczna,
prowadzenie doméw pomocy spotecznej), infrastruktury technicznej (transport, drogi
publiczne), zapewnienia porzadku i bezpieczestwa obywateli, wspierania kultury, kultury
fizycznej oraz ochrony przyrody i $rodowiska®. Funkcjonujgce w polskim systemie prawnym
regulacje wtgczajg w proces zaspokajania potrzeb spotecznosci powiatu takze organizacje
pozarzagdowe, ktére — dziatajgc na zasadach suwerennosci — powinny by¢ naturalnym
partnerem Powiatu Krakowskiego. Rzeczywista i efektywna wspodtpraca miedzysektorowa
opiera¢ musi sie na sprawnym systemie komunikacji pomiedzy obydwoma partnerami.

Strategia Komunikacji zawiera diagnoze obecnego stanu wspdtpracy organizacji
pozarzagdowych z samorzagdem powiatowym, a takze — biorgc pod uwage potencjat tych
organizacji oraz obowigzujgce regulacje prawne — identyfikuje bariery dotychczasowej
wspotpracy oraz okres$la gtdwne kierunki dziatan zmierzajgcych do poprawy komunikacji
pomiedzy Powiatem Krakowskim i organizacjami trzeciego sektora.

Strategia Komunikacji Powiatu Krakowskiego z Organizacjami Pozarzgdowymi jest spdjna
z zapisami Strategii Rozwoju Powiatu Krakowskiego na lata 2013-2020. Wpisuje sie tym
samym w wizje powiatu, ktdra zaktada aktywno$é wspdlnot samorzgdowych i organizacji
pozarzadowych, majacg na celu zapewnienie wysokiego poziomu zycia mieszkancow i dostep
do ustug o wysokim standardzie®. Zapisy Strategii Komunikacji koresponduja takze
z realizacjg celéw szczegdtowych dokumentu, ktoére wskazujg organizacje pozarzgdowe jako
kluczowych partneréw Powiatu Krakowskiego w osiggnieciu celéw operacyjnych Strategii.

porUst awa z dnia 5 czer wiatawyrh(®z081998nr91poz. 578zp@ir.zma.dzi e pow
? Starostwo Powiatowe w Krakowie, Strategia Rozwoju Powiatu Krakowskiego na lata 20030 Krakéw 2013, s. 46.
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Matryca zgodnosci pomiedzy Strategia Komunikacji Powiatu Krakowskiego z organizacjami
pozarzagdowymi a Strategig Rozwoju Powiatu Krakowskiego na lata 2013-2020 przedstawia
sie nastepujaco:

Cel strategiczny  Strategii Komunikacji Skuteczny system komunikacji
Powiatu Krakowskiego z organizacjami| iwspoétpracy Powiatu Krakowskiego
pozarzadowymi i organizacji pozarzagdowych
Cele operacyjne Strategii Komunikacji -
Powiatu Krakowskiego z organizacjami > 2 : 22
ozarzadowymi 2 5= 2 .8 g2
S 5287 | 5858 | 2%
. P ] f ‘= ©
Cele operacyjne nadrzednych dokumentéw g v é £ T £ é 5 :% £
. o o ‘c o
strategicznych FES? | JE2s ~8g

1.1 Rozwdj ksztatcenia zawodowego i wspieranie
zatrudnienia

1.2 Budowa infrastruktury gospodarczej

1.3 System edukacji wspierajgcy rozwéj kapitatu
intelektualnego

1.4 Rozwdj aktywnosci i przedsiebiorczosci mieszkaricdw

2.1 Budowa spdjnej oferty turystycznej i kulturowej
powiatu krakowskiego

2.2 Zréwnowazony rozwdj infrastruktury turystycznej
i kulturowej

2.3. Ochrona krajobrazu kulturowego i dziedzictwa

3.1. Wsparcie zewnetrznej dostepnosci komunikacyjnej
powiatu

3.2. Rozwdj portu lotniczego w Balicach i lotniska
w Pobiedniku

3.3 Wewnetrzna spdjnos¢ komunikacyjna powiatu

3.4. Rozwoj infrastruktury spoteczenstwa informacyjnego

4.1 Wspétpraca z Miastem Krakowem w zakresie rozwoju
transportu, ustug i infrastruktury

4.2. Wspotpraca miedzygminna i miedzysektorowa

4.3 Sprawnos¢ administracyjna

5.1. Poprawa dostepnosci do ustug edukacyjnych na
wysokim poziomie

5.2. Rozwoj oferty kulturalnej i rekreacyjno-sportowej

5.3. Poprawa dostepnosci do ustug zdrowotnych

5.4. Rewitalizacja miast i terendw wiejskich oraz
efektywne zarzadzanie przestrzenig

6.1 Wysokie poczucie bezpieczenstwa publicznego

6.2. Sprawna i integrujaca polityka spoteczna

6.3. Dbatos¢ o stan srodowiska naturalnego
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Pojecie i istota komunikowania spotecznego

W najprostszym ujeciu komunikowanie jest procesem porozumiewania sie jednostek lub
instytucji, a jego celem jest wymiana mysli, dzielenie sie wiedzg, informacjami i ideami.
Proces ten odbywa sie na réznych poziomach (np. interpersonalnym, grupowym, masowym)
i przy uzyciu réznych $rodkdw (np. mowy, pisma, radia, telewizji, Internetu)*. Pomimo bardzo
duzej ztozonosci i réoznorodnosci aktéw komunikacyjnych, istnieje mozliwos¢ wskazania
pewnych podstawowych elementow kazdego procesu komunikacji (Rysunek 1).

Kodowanie Dekodowanie )
Nadawca Przekaz Odbiorca

Zaktocenia

Sprzezenie zwrotne .
Reakcja

Rysunek 1. Model procesu komunikacji

Z r 6 dpracowanie wtasne na podstawie: T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, 2001, s. 53-79.

Podstawowym elementem procesu komunikacji jest kontekst, czyli warunki, w jakich
odbywa sie komunikowanie. Moze ono by¢ warunkowane przez czynniki fizyczne (czas,
miejsce, temperatura), historyczne, psychologiczne, kulturowe (wartosci i normy
przestrzegane przez uczestnikow) i spoteczne.

Uczestnikami procesu komunikowania sg nadawcy i odbiorcyNadawcg nazywamy podmiot
(osobe, instytucje), ktora inicjuje proces komunikacji, odbiorcg za$ podmiot do ktdrego
skierowany jest przekaz. Obydwa te podmioty moga rézni¢ sie miedzy sobg fizycznie (ptec,
wiek, itp.) i psychicznie (wyznawane wartosci, stopien religijnos$ci, uczuciowos¢, stosunek do
rozmowcy itp.). W konsekwencji zawsze istnieje ryzyko zwigzane z btednym odczytaniem
komunikatu.

Kluczowym elementem procesu komunikowania jest przekaz(komunikat), na ktéry sktadaja
sie symbole i znaczenia, a takze nadane im formy i sposoby zorganizowania. Skutecznosé
przekazania komunikatu uwarunkowana jest procesami jego kodowania idekodowania
Pierwsza czynno$¢ polega na organizowaniu przekazu w sposéb zrozumiaty i akceptowany
przez odbiorcow, druga natomiast dotyczy sposobu, w jaki odbiorcy interpretujg
komunikowane im informacje.

Droge i $rodek transportu przekazu od nadawcy do odbiorcy nazywamy k a n a. twgbdr
kanatu komunikacyjnego powinien by¢ podyktowany oceng skutecznosci — forma przekazu

*M.Skinder, Komuni kowani e spot e c.znktatp://wWy.ddm.akw.edu.g/pslile/ko. gdhidostep: 09.10.2014 r.]
® B. Dobek-Ostrowska,Po d s t a wy Kkomuni k,OMwatawil9®®9,sslip.ot ecznego
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powinna dotrze¢ do odbiorcy nie znieksztatcona i zosta¢ wtasciwie odczytanaG. Elementami
i zjawiskami moggcymi negatywnie wptyngé na proces dekodowania przekazusgz a k t §
czyli tzw. szumy komunikacyjne. Moga one miec¢ charakter zaréwno zaktécern mechanicznych
(temperatura, hatas, uszkodzony odbiornik telewizyjny), jak i emocjonalnych (niechec
personalna, brak zainteresowania, stereotypowe myslenie)’. Dlatego tez wybdr wtasciwego
kanatu komunikowania jest kluczowy dla prawidtowego odkodowania przekazu.

Reakcje odbiorcy na komunikat po jego odkodowaniu okresla sie mianem sprzezenia
zwrotnego. Informuje ono nadawce, czy przekaz zostat prawidtowo zrozumiany.

Niezaleznie od kontekstu, charakteru nadawcéw i odbiorcédw oraz doboru kanatéw, wyrdznié
mozna pewien zestaw uniwersalnych regut komunikowania, obejmujacych®:

9 precyzyjnie i jasno okreslone drogi i formy przekazu informacji,

9 krotkie drogi komunikacyjne,

9 bezposrednie i proste formy przekazu komunikatéw,

9 wielo$¢ kanatéw komunikowania,

9 kompetentne i wiarygodne zrédto przekazu informaciji,

1 pozytywne informacyjne sprezenie zwrotne — rodzi to wiare w celowos$é i skutecznosc
podejmowanych dziatah komunikacyjnych,

1 zapewnienie mozliwie najszerszego dostepu do informacji,

I podmiotowe traktowanie partneréw procesu komunikowania — poswiecanie naleznej

uwagi otrzymywanym od nich komunikatom oraz reagowanie na te komunikaty.

Dziatania komunikacyjne wtadz samorzgdu terytorialnego i organizacji pozarzadowych
powinny wiec opiera¢ sie na partnerskim traktowaniu wszystkich uczestnikdw procesu
komunikacji. Rzetelne i regularne przekazywanie informacji prowadzi w perspektywie do
wytworzenia wzajemnego zaufania. Dziatania takie przywracajg pojeciu ,komunikowanie”
jego etymologiczne znaczenie — ,uczyni¢ wspdlnym, zrzesza¢ sie” (tac. communicar§,
odnoszace sie do budowania realnej wspdlnoty lokalnej. W relacjach witadz publicznych
i organizacji pozarzadowych mechanizmem wzajemnego komunikowania sie ma by¢
w zatozeniu dialog obywatelski.

®J.Hausner (red.,Komuni kacj a i party cMabopobkp S2kotsAdnoitisteagi Publiaznej, KPakow, 99 si 2k.
M. Skinder, dz. cyt., s. 14,

8 ). Hausner (red.), dz. cyt., s. 36-37.

°T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masow®/ydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, 2001, s. 41.
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Dialog obywatelski

Pojecie ,dialog obywatelski” uzywane jest w Polsce w dwdch znaczeniach — weiszym
iszerszym. W ujeciu szerszym obejmuje ono rozmaite formy udziatu obywateli
w komunikowaniu sie z wtadzg publiczng. W rozumieniu wezszym (instytucjonalnym)
oznacza natomiast udziat zorganizowanych grup obywateli w procesie podejmowania decyzji
przez wtadze publiczne®. Niezaleznie od przyjetego podejscia, dialog obywatelski cechuje
wzajemnos¢ relacji miedzy instytucjami publicznymi i organizacjami spoteczeristwa
obywatelskiego, wielo$¢ form wspodtdziatania oraz zaangazowanie spotecznosci na kazdym
etapie procesu decyzyjnego — od ustanawiania struktur, przez definiowanie celéw
politycznych, po ich wdrazanie i ocenianie™.

Bardzo czesto — choé niestety btednie — pojecie dialogu obywatelskiego utozsamia sie
z dialogiem spotecznym. Ten ostatni jest tymczasem terminem wezszym, obejmujacym
»wszystkie formy negocjacji, konsultacji badZz po prostu wymiany informacji miedzy
reprezentantami rzadu, pracodawcéw i pracobiorcédw, dotyczgce zagadnien z obszaru polityk
gospodarczej i spo’recznej"lz. Dialog spoteczny ogranicza sie tym samym do ksztattowania
stosunkéw zawodowych, warunkdéw pracy, ptac, swiadczen socjalnych, itp. i zamyka sie

w tréjkacie relacji wtadza — zwigzki zawodowe — pracodawcy13.

Dialog obywatelski jest w konsekwencji ideg szerszg, wynikajgcg z wykroczenia dialogu
spotecznego poza obszar stosunkéw pracy”’. Istotne znaczenie w jego budowaniu — dzieki
swojemu doswiadczeniu, sprawnosci organizacyjnej i waznymi dla wiekszosci spoteczenstwa
celami dziatania — maja organizacje pozarzadowe (NGO)™.

Dialog obywatelski opiera sie wiec na relacjach miedzy panstwem (wtadzami krajowymi,
lokalnymi), obywatelami i organizacjami pozarzagdowymi. Umozliwia on grupom spotecznym
i zawodowym przede wszystkim artykutowanie swoich intereséw, co pozwala organom
administracji publicznej podja¢ lepsze — adekwatne do oczekiwan i mozliwosci — decyzje.
Samorzad Ilub rzad zyskuje dzieki temu mozliwo$é uspotecznienia mechanizméw
podejmowania decyzji, rozwazenia intereséw zbiorowosci, a takze umozliwia spotecznag
kontrole wtadzy publicznej. Obywatele natomiast dostajg mozliwos¢ dostepu do informacji
o planach wtadz, wymiany opinii z innymi jednostkami i organizacjami pozarzagdowymi
oraz wypracowywania wspolnych dla catej zbiorowosci celéw akceptowanych przez organy
administracji publicznej®.

W dialogu obywatelskim wyrdznia sie kilka poziomdw zaangazowania obywateli. Najbardziej
znana typologie partycypacji spotecznej przedstawit S.R. Arnstein®’, ktéry zaproponowat
wyroznienie o$miu stopni wptywu obywateli na wynik procesu politycznego (Rysunek 2).

10 T. Schimanek, Dialog obywatelski. Polska 200fstytut Spraw Publicznych, Warszawa 2007, s. 8.

' 2.Age Platform Europe, Pr zewodni k di al ogu obywatel ski ego,2010s.2r [Rostap:28.05.2014e gr acj i S
r.]: http://www.age-platform.eu/images/stories/106_AGE-civil-dialogue-PL-web.pdf

R. Towalski Di al o0g s p owseeadyskugje i kaNaepcfeemtrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog”-Instytut Spraw Publicznych,

Warszawa 2007, s. 14-18.

3 B. Gaciarz, W. Parikéw, Di al og s p ol efikciaozy szpnetstytat bpsaw Rublicznych, Warszawa 2001, s. 17.

“K.W. Frieske, Di al og s pot ecmhzlewskiDdredhdk rad ®jga spot eczny na poziomi,e regiona
Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa 2005, s. 47.

> B. Abramowicz, Di al og s p o} einstymgjonalizaci o praktgkgRuch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny”, zeszyt 1V,

Poznan 2009, s. 231.

T Schimanek, dz. cyt., s. 11-12.

'7'5.R Arnstein., Drabina partycypacjiw:] Partycypacja. Przewodnik Krytyki Polityczkmejtyka Polityczna, Warszawa 2012, s. 15-17.
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Pierwsze dwa szczeble — manipulacja i terapia — to tzw. szczeble ,niepartycypacji”. Ludzie nie
majg w nich mozliwosci ksztattowania praktyk politycznych, sg zdani na ,edukujacy” badz
»leczniczy” przekaz odgoérny ze strony wtadz. Zamiast prawdziwej partycypacji mamy w nich
do czynienia z odgdérnym przekazem, ktory elity narzucajg zbiorowosci. Brak wptywu oznacza
w efekcie, ze zarowno manipulacja, jak i terapia, nie stanowig form dialogu spotecznego.

g Kontrola obywatelska

Delegowanie —— Uspotecznienie wiadzy
7

Partnerstwo
6

Ugtaskiwanie
5
4 Konsultacie — Dziatania pozorne
3 Informowanie

Terapia

2

Manipulacia — Brak uczestnictwa
1

Rysunek 2. Drabina partycypacji

Zrédto: S.R Arnstein., Drabina partycypacjiw:] Partycypacja. Przewodnik Krytyki Politycznej
Krytyka Polityczna, Warszawa 2012, s. 16.

Kolejne dwa etapy (informowanie i konsultacje), chociaz zaktadajg juz mozliwosé zabrania
gtosu przez spotecznos¢ lokalng, nie gwarantujg wykorzystania jej postulatow w procesie
podejmowania decyzji. Pozornym dziataniem wiadz jest takze ,ugtaskiwanie” (ang.
placation), ktére dopuszcza obywateli do zajecia roli doradcéw, co jednakze nie ma zadnego
zobowigzujgcego rezultatu.

Wyisze szczeble drabiny partycypacji oznaczajg cedowanie coraz wiekszego zakresu witadzy
w rece obywateli. Etapy te obejmujg partnerstwo, delegowanie oraz kontrole obywatelska.
Na tych poziomach obywatele badZz sg réwnorzednym podmiotem negocjacji, badz
zdobywajg dominujacy autorytet w procesie decyzyjnym, dotyczagcym konkretnych polityk
publicznych.

Prawidtowos¢ funkcjonowania instytucji dialogu obywatelskiego wymaga, aby uczestniczace
w nim strony cechowato mozliwie réwne upodmiotowienie w procesie podejmowania
decyzji. Dlatego tez niezwykle istotne jest przyjecie pewnych zatozen niezbednych dla jego
prowadzenia. W Polsce zasady i mechanizmy dialogu obywatelskiego okreslone zostaty
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jedynie w dokumencie programowym Rady Ministrow pt. ,Zasady Dialogu Spo’recznego"ls.

Brak jest tym samym regulacji dialogu obywatelskiego na poziomie ustawowym.

Dokument rzgdowy stwierdza m. in., ze ,za nieodzowne minimum dialogu (obywatelskiego)

nalezy uznaé prezentowanie opinii publicznej przygotowywanych propozycji dziatania

administracji rzagdowej, w celu rozeznania spotecznych opinii i nastawien do tych

propozycji"lg. Wywie$é mozna z niego takze inne warunki prowadzenia dialogu. Wyréznié

nalezy wérdd nich przede wszystkim:*°

9 istnienie odpowiedniej reprezentatywnosci trzeciego sektora,

i niezalezno$¢ stron dialogu,

 réwnowazenie intereséw stron dialogu,

9 dziatanie w oparciu o zasade wzajemnego zaufania, poszanowania i prowadzenia dialogu
w dobrej wierze,

9 wole i gotowos¢ do wspdlnych dziatan obu stron dialogu, w celu wypracowywania
kompromiséw i porozumien,

i ustalenie przedmiotu merytorycznego dialogu oraz jego formy w kontekscie mozliwosci
podejmowania decyzji i ustalen,

9 zbudowanie odpowiednich struktur i instytucji dialogu oraz zapewnienie jego obstugi
merytorycznej i logistycznej.

W praktyce funkcjonowania dialogu obywatelskiego, najgestszg sie¢ relacji wzajemnych

z wtadzami wytworzyly organizacje pozarzagdowe. Wspotprace miedzy tymi dwoma

podmiotami w zakresie realizacji zadan publicznych wprowadzita Ustawa o dziatalnosci

pozytku publicznego i o wolontariacie’’. Definiuje ona mozliwe formy kooperacji
administracji publicznej a organizacjami pozarzadowymi?:

9 zlecanie organizacjom pozarzadowym realizacji zadan publicznych,

i wzajemne informowanie sie o planowanych kierunkach dziatalnosci i wspoétdziatanie
w celu zharmonizowania tych kierunkow,

9 konsultowanie z organizacjami pozarzagdowymi (odpowiednio do zakresu ich dziatania)
projektéw aktéw normatywnych w dziedzinach dotyczgcych dziatalnosci statutowej tych
organizacji,

 konsultowanie projektow aktéw normatywnych z radami dziatalnosci pozytku
publicznego, w przypadku ich utworzenia przez wiasciwe jednostki samorzadu
terytorialnego,

9 tworzenie wspdlnych zespotéw o charakterze doradczym i inicjatywnym, ztozonych
z przedstawicieli organizacji pozarzagdowych oraz przedstawicieli wtasciwych organdw
administracji publiczne;j.

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego stwarza podstawowe ramy wspotpracy pomiedzy
administracjg publiczng a organizacjami pozarzagdowymi. Niestety w praktyce kooperacja

'8 Chociaz program uzywa okreslenia , dialog spoteczny”, to termin ten jest w dokumencie rozumiany szeroko i obejmuje, oprécz dialogu

dotyczacego stosunkéw pracy, takze dialog obywatelski i dialog z udziatem przedstawicieli samorzaddw.

¥ Rada Ministréw, Zasady di| ogu spot ecznego. Dokument programowy przyj,ety przez
Warszawa 2002, s. 8.

2T, Schimanek, dz. cyt., s. 15.

ZporUstawa z dnia 24 kwietnia 2003 r . o,(Dd 2083t pozosd3epoinpgm)zyt ku public
z Tamze, art. 5 ust.2.
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ta wcigz pozostaje na niezadowalajgcym poziomie23. Niski poziom jakosci wspétpracy
dotyczy przede wszystkim wzajemnego postrzegania sie i komunikacji pomiedzy
przedstawicielami obydwu sektorow. Bardzo czesto prowadzi to do sytuacji, w ktorej
samorzad — jako posiadacz wiedzy i informacji — staje sie wytgcznym osrodkiem decyzyjnym,
ktéry wydaje legalnie uzasadnione polecenia dziatajgcym na jego terenie NGO. W efekcie
wiekszo$¢ organizacji pozarzgdowych nie wykracza poza pozorng partycypacje w dziataniach
na rzecz rozwoju spotecznosci lokalnych. Dlatego tez niezbedne staje sie wypracowanie
spdjnego systemu wspodipracy i komunikacji, opartego na partnerstwie wtadz
samorzgdowych i organizacji trzeciego sektora.

* por. M. Dudkiewicz, G. Makowski, Ws p 6+ pr aca mi edzy organizacjami pozarzgdowy mi

rekomendacjglnstytut Spraw Publicznych, Warszawa 2011.
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Model wspoétpracy administracji publicznej i organizacji pozarzagdowych

Odpowiedziag na potrzebe usystematyzowania komunikacji i coraz sprawniejszego

wspotdziatania organizacji pozarzadowych i wtadz lokalnych jest przygotowany pod

kierownictwem Departamentu Pozytku Publicznego w Ministerstwie Pracy i Polityki

Spotecznej ,Model wspdtpracy administracji publicznej i organizacji pozarzadowych”?.

Niewatpliwg zaletg modelu, obok silnego umocowania w istniejgcych podstawach prawnych

regulujgcych funkcjonowanie obydwu partnerdw wspodtpracy, jest koncentracja przede

wszystkim na kulturze wspdtpracy, a wiec takze na zacie$nianiu wzajemnych relacji

i udoskonalaniu metod komunikowania sie. Oprécz podstawowych zasad wspétpracy,

wynikajgcych bezposrednio z Ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie

(efektywnosé, pomocniczo$¢, jawnos¢, suwerenno$é¢ stron, uczciwa konkurencja

i partnerstwo), wprowadza on takze zasade réwnosci szans. Objawia¢ sie ma ona

w dziataniach na rzecz podniesienia kompetencji oséb dyskryminowanych oraz mniejszosci

w celu wtgczenia ich w proces formutowania, realizacji i oceny polityk publicznych25.

Model opiera wspdtprace na trzech podstawowych p’raszczyznachzsz

9 wspdtpraca jednostek samorzadu terytorialnego i organizacji pozarzadowych przy
tworzeniu polityk publicznych,

9 wspdtpraca (finansowa i pozafinansowa) jednostek samorzadu terytorialnego
z organizacjami pozarzagdowymi w zakresie realizacji zadan publicznych,

9 infrastruktura wspotpracy, tworzenie warunkéw do spotecznej aktywnosci.

Kazda z ptaszczyzn podzielona zostata natomiast na precyzyjnie zdefiniowane obszary

wspotpracy (Rysunek 3).

Zadaniem modelu wspétpracy wiadz lokalnych i NGO jest wypracowanie wzajemnego
zaufania, pozytywnego postrzegania siebie nawzajem, a takze ksztattowanie wtasciwych
postaw przedstawicieli obu zaangazowanych grup. Dzieki temu reprezentanci zaréwno
administracji publicznej, jak i organizacji pozarzagdowych bedg w stanie wzajemnie zrozumieé
swoje potrzeby i oczekiwania i na ich podstawie wypracowaé¢ metody wspotpracy. Z tego tez
powodu propozycje zawarte w modelu umozliwiajg stopniowe budowanie dtugofalowej
wspotpracy miedzysektorowej.

* Por. Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne, Mod el wsp 6t pracy administracj,200publicznej

» Tamze, s. 25.
% Tamze, s. 12.
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Ptaszczyzna l.

Wspétpraca jednostek samorzadu terytorialnego i organizacji pozarzagdowych

Obszar 1. Wspodtpraca samorzadu terytorialnego i organizacji pozarzadowych przy
diagnozowaniu lokalnych problemdéw i wyzwan

Obszar Il. Wzajemne informowanie sie samorzadu terytorialnego i organizacji pozarzagdowych
o planach, zamierzeniach i kierunkach dziatan

Obszar IlIl. Wspéttworzenie przez samorzad terytorialny i organizacje pozarzadowe strategii
i programoéw realizacji politvk publicznych oraz rozwiazan instytucionalnych

Obszar IV. Konsultowanie zatozen projektow i aktéw normatywnych oraz zasad realizacji
innych przedsiewziec¢

Obszar V. Wspodtpraca samorzadu i organizacji pozarzagdowych przy wdrazaniu polityk
publicznych

Obszar VI. Uczestnictwo organizacji pozarzagdowych w ocenie realizacji polityk i programoéow

Ptaszczyznalll.

Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego z organizacjami pozarzagdowymi

Obszar I. Realizacja zadan publicznych z wykorzystaniem form finansowych

Obszar Il. Realizacja zadan publicznych z wykorzystaniem form niefinansowych

Obszar IlIl. Partnerstwo projektowe w realizacji zadan publicznych

Ptaszczyzna lil.

Infrastruktura wspotpracy, tworzenie warunkéw do spotecznej aktywnosci

Obszar I. System wspierania inicjatyw obywatelskich i organizacji pozarzagdowych

Obszar Il. Wspieranie proceséw integracji sektora organizacji pozarzagdowych

Obszar lll. Partnerstwo lokalne

Rysunek 3. Pfaszczyzny i obszary modelu wspotpracy administracji publicznej i organizacji
pozarzadowych
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie: Mo d e | racy @dmingstracji publicznej
ior gani z ac | ih Minatzrawo Pracyi Polityki Spotecznej, 2012, s. 9-85.

Whioski z analizy diagnostycznej

Elementem prac nad Strategia Komunikacji Powiatu Krakowskiego z organizacjami
pozarzadowymi byto opracowanie analizy strategicznej metod komunikacji Powiatu
Krakowskiego z NGO 2z terenu powiatu. W niniejszym dokumencie zamieszczono
najwazniejsze wnioski z przeprowadzonej analizy w podziale na trzy ptaszczyzny wynikajgce
z Modelu wspétpracy administracji publicznej i organizacji pozarzgdowych.

Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego i organizacji pozarzadowych przy

tworzeniu polityk publicznych

9 Szczegdlnie istotng barierg przy tworzeniu polityk publicznych sg niedostatki metod
komunikacji zwigzanych z wzajemnym informowaniem sie Powiatu i NGO
o podejmowanych dziataniach. Wynikajg one czesto z braku lub niskiej jakosci
baz adresowych znajdujacych sie w posiadaniu Starostwa Powiatowego.

I Obecny system dystrybucji informacji nie gwarantuje potwierdzenia dotarcia wiadomosci
oraz otrzymania ewentualnej odpowiedzi zwrotnej. Gtéwnym Zrdodtem informacji dla
organizacji pozarzadowych pozostajg urzedy gmin (a nie Starostwo Powiatowe).

9 Niedostosowanie kanatéw komunikacji skutkowato czesto niskim poziomem wiedzy
i Swiadomosci spotecznej odnosnie kompetencji i dziatan realizowanych przez samorzad
powiatowy, a takze mozliwosci kooperacji. Powiat nie jest w efekcie traktowany jako
rzeczywisty partner do wspodtpracy.

I Gtéownym zrédtem biezacych informacji o dziatalnosci Powiatu Krakowskiego sg oficjalna
strona internetowa oraz Biuletyn Informacji Publicznej (BIP). Zaréwno BIP, jak i oficjalna
strona internetowa Powiatu, wymagajg doskonalenia, celem podniesienia jakosci
komunikacji pomiedzy wtadzami lokalnymi  a organizacjami  pozarzagdowymi
i mieszkancami.

' Trudnosci w informowaniu organizacji pozarzadowych o inicjatywach Powiatu
Krakowskiego wynikajg takze z braku mechanizmu cyklicznych spotkan wtadz publicznych
z NGO, poswieconych prezentacji ich plandw i zamierzen.

9 Przedstawiciele NGO wcigz w niewystarczajgcym stopniu biorg udziat w opracowywaniu
dokumentéw strategicznych i wyznaczaniu celéw dla spotecznosci powiatu. Organizacje
pozarzgdowe niechetnie korzystajg ze swoich uprawnien ustawowych i rzadko wtgczajg
sie we wspotprace w tym aspekcie.

9 Przedstawiciele organizacji pozarzadowych wskazuja na trudnos¢ w komunikacji
z komédrkami Starostwa Powiatowego, dotyczgcg udziatu w Komisjach Konkursowych.

9 Niedostatki metod komunikacji oraz ewentualne luki informacyjne prowadza
do wzajemnej nieufnosci i wycofania organizacji pozarzadowych ze wspodtpracy
z Powiatem Krakowskim.
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Wspotpraca jednostek samorzadu terytorialnego z organizacjami pozarzadowymi
w zakresie realizacji zadan publicznych

T

T

Gtéwnym instrumentem sktaniajgcym NGO do komunikacji z Powiatem Krakowskim jest
wspotpraca finansowa w zakresie realizacji zadan publicznych.

Praktyka realizacji zadan zleconych w obszarach: kultury i sztuki, kultury fizycznej i sportu
oraz ochrony i promocji zdrowia, wykazuje wysoki stopied powtarzalnosci w zakresie
powierzania ich wykonywania (czesto tym samym organizacjom, na podobne inicjatywy).
Jednym z podstawowych powoddw wycofywania sie organizacji pozarzagdowych
ze wspotpracy z Powiatem Krakowskim jest skomplikowanie procedur konkurséw
grantowych. Rozdzielenie obszaréw realizacji zadan publicznych pomiedzy komorki
organizacyjne Starostwa Powiatowego doprowadzito do zrdznicowania procedur
ubiegania sie o $rodki finansowe.

Wazinym  mechanizmem  wspodtpracy pozafinansowej Powiatu  Krakowskiego
z organizacjami pozarzgdowymi sg tzw. ,Patronaty Starosty”. Przedstawiciele organizacji
pozarzagdowych w wiekszosci przypadkdéw nie majg $wiadomosci istnienia innych
mechanizmdw wspdtpracy pozafinansowej przy realizacji zadan publicznych.

Infrastruktura wspoétpracy, tworzenie warunkéw do spotecznej aktywnosci

T

W Powiecie Krakowskim nie funkcjonuje osrodek wsparcia, w ktérym przedstawiciele
NGO mogliby pozyska¢ informacje, umozliwiajace sprawniejsze aplikowanie o srodki
finansowe oraz objasniajgce zasady korzystania z oferowanych przez Powiat Krakowski
form wspotpracy pozafinansowej.

W Powiecie Krakowskim nie funkcjonuje takie Powiatowa Rada Dziatalnosci Pozytku
Publicznego. Jej brak takze wynika przede wszystkim z niedostatecznej kultury wspétpracy
pomiedzy NGO a Powiatem Krakowskim — przedstawiciele organizacji pozarzagdowych nie
rozumieli zadan i celéw funkcjonowania tego typu instytucji.

W celu podniesienia poziomu wiedzy o dziatalnosci wtadz Powiatu Krakowskiego,
Starostwo Powiatowe wydaje ,Biuletyn Samorzadowy”. Zasadne wydaje sie
wprowadzenie w ,Biuletynie Samorzadowym” rubryki dedykowanej organizacjom
pozarzagdowym, w ktérej mogtyby one przedstawiac informacje o swojej dziatalnosci.
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Plan operacyjny

W odpowiedzi na wynikajgce z analizy niedostatki, w nawigzaniu do przyjetej wizji rozwoju
wspotpracy miedzy Powiatem Krakowskim i organizacjami pozarzadowymi, sformutowany
zostat nastepujacy cel strategiczny:

Z celu strategicznego wynikajg trzy cele operacyjne w obszarze komunikacji Powiatu
Krakowskiego z organizacjami pozarzagdowymi (Rysunek 4):

1. Tworzenie infrastruktury komunikacji i wspotpracy,
2. Usprawnianie istniejacych mechanizmoéw komunikacji,

3. Ksztattowanie i rozwijanie kultury wspétpracy.

Nalezy przy tym podkresli¢, ze cel priorytetowy 3 przenika caty system komunikacji Powiatu
Krakowskiego z organizacjami pozarzadowymi. Oznacza to, ze rozwojowi kanatéw
komunikacji towarzyszy¢ musi ciggte dziatanie na rzecz intensyfikacji kontaktéw i obszaréw
wspotpracy.

W ramach wyznaczonych celéw operacyjnych przedstawiono dodatkowo kluczowe zadania,
ktérych realizacja zapewnié ma prawidtowy rozwdj metod i technik komunikacji pomiedzy
zainteresowanymi podmiotami. Zapisy Strategii nie wykluczajg jednakie podejmowania
dodatkowych dziatan, o ile wpisujg sie one w zatozenia dokumentu.

Dla zapewnienia kontroli nad stopniem realizacji poszczegdlnych celéw niniejszej Strategii
Komunikacji stworzono takze liste rekomendowanych miernikéw. Mierniki te sg uzyteczne
przede wszystkim w czasie dokonywania monitoringu realizacji oraz aktualizacji dokumentu.
Lista miernikdw stanowi bazowg propozycje, ktéra podczas prowadzenia procesdow
monitorowania i przeglagdu strategicznego moze byé modyfikowana i uzupetniana — zgodnie
z potrzebami jednostki wdrazajgce;j.

Strategia Komunikacji Powiatu Krakowskiego z organizacjami pozarzgdowymi stanowi
zaproszenie dla przedstawicieli organizacji pozarzgdowych, ktdrzy mogg zgtaszaé swoje
uwagi i pomysty dotyczgce usprawnienia metod komunikacji z Powiatem Krakowskim. Dzieki
informacji zwrotnej i ciggtemu dialogowi mozliwe bedzie aktualizowanie zapiséw dokumentu
na biezgco i przy udziale obywateli.
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Strategia komunikacji Powiatu Krakowskiego
z organizacjami pozarzagdowymi

Tworzenie infrastruktury
komunikacji i wspétpracy

Rysunek 4. Schemat Strategii

utworzenie Portalu
Organizacji Pozarzadowych
Powiatu Krakowskiego,
utworzenie Osrodka
Wsparcia dla Organizacji
Pozarzadowych,
dziatajgcego przy Starostwie
Powiatowym w Krakowie,

powotanie Petnomocnika ds.

Organizacji Pozarzgdowych,
powotanie Rady Dziatalnosci
Pozytku Publicznego,
pozostate dziatania
wpisujace sie w zatozenia
Strategii Komunikacji

Usprawnianie istniejacych
mechanizmoéw komunikacji

modernizacja oficjalnej
strony internetowej oraz
Biuletynu Informacji
Publicznej Starostwa
Powiatowego w Krakowie,
wprowadzenie zmian do
standardéw konsultacji
spotecznych,
wprowadzenie zmian

w procedurze konkurséw
grantowych,

modyfikacja Biuletynu
Samorzgdowego Powiatu
Krakowskiego,

promocja aktywnosci
organizacji pozarzadowych
w mediach lokalnvch,

Ksztattowanie i rozwijanie kultury wspétpracy

Organizacje pozarzagdowe Powiatu Krakowskiego

pozarzagdowymi

Komunikacji
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Cel operacyjny 1. Tworzenie infrastruktury komunikacji i wspotpracy

Tworzenie infrastruktury komunikacji

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

i wspotpracy

Liczba informacji dotyczacych
organizacji  pozarzadowych i ich
dziatalnosci, pojawiajgcych sie w ramach
Portalu  Organizacji Pozarzadowych
Powiatu Krakowskiego,

Liczba organizacji zarejestrowanych
w ramach Mapy NGO, funkcjonujacej na
Portalu  Organizacji Pozarzadowych
Powiatu Krakowskiego,

Liczba organizacji pozarzgdowych, ktére
skorzystaty z oferty Osrodka Wsparcia
dla Organizacji Pozarzgdowych
i Inicjatyw Obywatelskich Powiatu
Krakowskiego,

Liczba dokumentéw  strategicznych
zaopiniowanych przez Rade Dziatalnosci
Pozytku Publicznego.

Utworzenie i rozwdj Portalu Organizacji Pozarzagdowych Powiatu Krakowskiego

Utworzenie Osrodka Wsparcia dla Organizacji Pozarzagdowych, dziatajgcego przy
Starostwie Powiatowym w Krakowie oraz ciggle doskonalenie oferty wsparcia

Powotanie Petnomocnika ds. Organizacji Pozarzgdowych

Powotanie Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego
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Strategia postepowania:

t 2 NI I § hNBFYATFO2A t 21 NI DRekdodowd md koA I ( dz

internetowa multimedialna platforma komunikacji organizacji pozarzadowych z Powiatem
Krakowskim. Stanowi¢ bedzie on gtdwny punkt przekazywania informacji o inicjatywach
wtadz lokalnych, a takze umozliwi przedstawicielom NGO promowanie wtasnej dziatalnosci.
W ramach portalu planowane jest stworzenie interaktywnej mapy organizacji
pozarzadowych z terenu powiatu krakowskiego, ktéra pozwoli NGO na nawigzywanie
kontaktéw oraz budowanie partnerstw w celu realizacji wspdlnych projektéw. W ramach
funkcjonowania Portalu sugerowane jest takze utworzenie podstron, ktérych prowadzenie
oddane zostanie w rece przedstawicieli NGO. Dziatania te zwiekszg przeptyw informacji nie
tylko pomiedzy Starostwem Powiatowym i organizacjami pozarzadowymi, ale takze miedzy
organizacjami pozarzgdowymi ze wszystkich gmin powiatu krakowskiego (integracja sektora
pozarzgdowego, zawigzywanie wspotpracy, promocja, itd.). W ramach Portalu funkcjonowa¢
bedzie rubryka aktualnosci, dotyczaca takze aktualnych konkurséw dotacyjnych (w tym
podstawowe informacje: nazwa, opis, terminy, odnosniki do informacji szczegétowych
i wymaganych dokumentéw). W zatozeniu organizacje pozarzagdowe - jako gtowni
uzytkownicy Portalu — uzyskajg dostep do newslettera, zawierajgcego aktualne informacje
dotyczgce Powiatu Krakowskiego i dziatan Starostwa Powiatowego w Krakowie.

Zrédtem mformaql dla organizacji pozarzadowych bedzie takze h 1 NB RS |
dah NBF yAT I O2A . tegol utwdkeRdRi2réz@&d) stanowi¢ bedzie odpowied?
na zgtaszane przez cz’ronkow NGO potrzeby utworzenia instytucji, w ktérej mogliby oni
otrzymywac praktyczne wsparcie dotyczace dostepnych konkurséw grantowych oraz
inicjatyw konkursowych, organizowanych nie tylko przez Powiat Krakowski, ale takze
o konkursach regionalnych, krajowych oraz europejskich. Zadaniem Osrodka bedzie ponadto
udzielanie pomocy przedstawicielom organizacji pozarzagdowych, dotyczacej prawidtowego
pisania i rozliczania wnioskdw konkursowych, a takze — przede wszystkim — w realizacji
projektéw. Instytucja ta stuzy¢ bedzie jako miejsce Swiadczenia pomocy prawnej
i merytorycznej niezbednej NGO do prawidtowego funkcjonowania i rozwoju.
Celem dziatania o$rodka bedzie prowadzenie regularnego, indywidualnego doradztwa
stacjonarnego w zakresie rozwoju organizacji pozarzgdowych i planowania dziatan,
pozyskiwania srodkéw, prawnych i ksiegowych aspektéw dziatania i rejestracji organizacji
pozarzgdowych oraz przygotowywania ofert zadan publicznych.

W ramach funkcjonowania Osrodka planowane jest takie powotanie powiatowego
t SOY2Y20y A1l RId & Nh NIRIRgS B HDIRO Db addzie tdbatoé¢ o dotarcie
z aktualnymi wiadomosciami do NGO z wszystkich gmin Powiatu Krakowskiego, a takze
aktualizowanie baz danych teleadresowych tych organizacji. Bedzie to takze stanowisko
,pierwszego kontaktu” dla cztonkédw organizacji pozarzagdowych, szukajgcych informacji
o mozliwosciach wspodtpracy finansowej i pozafinansowej z Powiatem Krakowskim. Ponadto
do zadan przewidzianych na tym stanowisku naleze¢ bedzie koordynowanie wspotpracy
petnomocnikow ds. organizacji pozarzadowych funkcjonujgcych we wszystkich gminach
powiatu krakowskiego. Wspotpraca ta ma za zadanie przede wszystkim zwiekszenie liczby
kanatow komunikacji i mozliwie jak najpetniejsze dotarcie do zainteresowanych stron.
Zgodnie z sugestiami ze strony organizacji pozarzagdowych, pozadane jest takze
koordynowanie przez Petnomocnika kalendarza imprez organizowanych w powiecie
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krakowskim. Gtéwnym zadaniem instytucji Petnomocnika bedzie podejmowanie dziatan
wspierajgcych integracje sektora pozarzagdowego wokét istotnych probleméw spotecznych
i wspotpraca w tym zakresie ze Starostwem Powiatowym w Krakowie.

W celu wusprawnienia procesow komunikacji pomiedzy Starostwem Powiatowym
i organizacjami pozarzadowymi Powiatu Krakowskiego konieczne jest takze powotanie

Powiatowej w1l R @& 5T AL OFfy21 OA. InstyBudjed tdgd dypu tsktimfajfy 2O y S 3 2

z przedstawicieli administracji publicznej (w tym przypadku przedstawicieli Rady i Zarzagdu
Powiatu) oraz cztonkéw organizacji pozarzgdowych. Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego
funkcjonowac¢ bedzie jako grono doradcze, ktérego rolg jest konsultowanie, opiniowanie
dokumentéw dla potrzeb Powiatu Krakowskiego oraz wypracowanie wspdlnego stanowiska
w kwestiach dotyczacych polityk publicznych. Kompetencje rad powiatowych okreslone
w ustawie obejmuja w szczegdlnoéci®’:

9 opiniowanie projektow strategii,

9 opiniowanie projektéw uchwat i aktéw prawa miejscowego dotyczacych sfery pozytku
publicznego, w tym programdw wspétpracy,

wyrazanie opinii w sprawach dotyczacych funkcjonowania organizacji,

udzielanie pomocy i wyrazanie opinii w przypadku sporéw pomiedzy organizacjami
a administracjg publiczng,

9 wyrazanie opinii w sprawie zlecania zadan publicznych organizacjom.

1
1

Regulacje prawne dopuszczajg jednakze mozliwos¢ rozszerzenia kompetencji Rady, zgodnie
z oczekiwaniami obydwu stron dialogu. Istnieje ponadto mozliwo$é wybierania
reprezentantow NGO w drodze wyboréw.

Rada Dziatalnosci Pozytku Publicznego stanowié bedzie narzedzie komunikacji i wspoétpracy
umozliwiajgce ustalenie wspdlnego stanowiska dotyczacego lokalnych problemow
i kierunkdw dziatania, a takze opracowanie polityk publicznych. Rada Dziatalnosci Pozytku
Publicznego jest jednakze powotywana na wniosek samych organizacji pozarzagdowych.
Dlatego tez jej powotanie poprzedza¢ musi budowanie odpowiedniej kultury wspétpracy —
z wykorzystaniem istniejgcej infrastruktury komunikacji, a takze za pomocg instytucji
sugerowanych w ramach dziatania priorytetowego 1.

“Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o, (bkp.20®3Ine9bpoD $ C i

873 z pdin. zm.), art. 41 ust. 1.

54

poz



Cel operacyjny 2. Usprawnianie istniejagcych mechanizméw komunikacji

i Liczba wejs¢ na oficjalng strone
internetowg oraz odwiedzin Biuletynu
Informacji Publicznej Powiatu
Krakowskiego,

9 Liczba spotkan konsultacyjnych
przeprowadzonych w oparciu o nowe
standardy konsultacji spotecznych,

Usprawnianie istniejacych mechanizmoéw

e i Liczba zadan publicznych, zleconych do

realizacji organizacjom pozarzagdowym,

9 Liczba podpisanych uméw na realizacje
zadania publicznego na okres
przekraczajgcy jeden rok budzetowy,

9 Liczba wpiséw promujgcych dziatalnos¢

organizacji pozarzadowych na stronach
internetowych Powiatu Krakowskiego.

Modernizacja oficjalnej strony internetowej oraz Biuletynu Informacji Publicznej

2.1. Starostwa Powiatowego w Krakowie

2.2. Wprowadzenie zmian do standardow konsultacji spotecznych

2.3. Wprowadzenie zmian w procedurze konkursow grantowych,

24.. Modyfikacja Biuletynu Samorzagdowego Powiatu Krakowskiego

2.5. Promocja aktywnosci organizacji pozarzagdowych w mediach lokalnych
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Strategia postepowania:

Celem modernizacji oficjalnej strony internetowej oraz Biuletynu Informacji Publicznej
Starostwa Powiatowego w Krakowie ma by¢ przede wszystkim poprawa ich czytelnosci oraz
zwiekszenie dostepnosci informacji na nich zawartych. Dotyczy to zaréwno samego projektu
obu witryn, zwtaszcza zaktadek dedykowanych przedstawicielom organizacji pozarzadowych,
jak i zaimplementowania wyszukiwarki umozliwiajgcej sprawne przeszukiwanie baz danych.
Konieczne jest takze uporzadkowanie dotychczasowych wpisdw na obu stronach, w tym
przede wszystkim zadbanie o chronologiczne utozenie dokumentéw udostepnionych w BIP.
Modernizacja obu stron pozwoli cztonkom NGO na szybsze i petniejsze odebranie
komunikatéw ze strony Starostwa, a uproszczenie obstugi zacheci mieszkaincéw do
aktywniejszego sledzenia dziatan wtadz lokalnych.

Niezwykle istotnym zadaniem jest takze wprowadzenie zmian w standardach konsultacji
& LJ2 0 S OlbefgychK jednym z najwazniejszych narzedzi komunikacji Powiatu
Krakowskiego z organizacjami pozarzagdowymi. Zmiany te przebiegaé muszg etapami,
jednakze ich finalnym efektem powinno by¢ konsultowanie strategicznych dokumentéw
i polityk publicznych juz na etapie wypracowywania ich zatozen. W pierwszej kolejnosci
nalezy jednak przede wszystkim dazy¢ do: wydtuzenia terminu konsultacji (z okresu okoto
tygodnia do co najmniej jednego miesigca) oraz rozszerzenia formy ich prowadzenia — oprécz
stosowanych dotychczas ankiet, zasadne wydaje sie wprowadzenie otwartych spotkan
konsultacyjnych. Umozliwiag one prowadzenie realnego dialogu przedstawicieli Powiatu
Krakowskiego z przedstawicielami organizacji pozarzadowych na temat ostatecznego
ksztattu najwazniejszych dokumentdw oraz precyzyjne wyjasnienie znaczenia ich
postanowien dla dalszej wspodtpracy. Rzeczywiste uczestnictwo cztonkéw NGO
w konsultacjach, przektadajgce sie na widoczny wptyw na regulacje zawarte w politykach
Powiatu Krakowskiego, przyczyni sie nie tylko do zwiekszenia popularnosci tej formy
komunikacji, ale takze doprowadzi do wzrostu wzajemnego zaufania organizacji
pozarzadowych i wtadz lokalnych.

Jakos¢ komunikacji udoskonali¢ nalezy takze w obszarze wspdtpracy grantowej. Poprawy
wymaga tutaj — podobnie jak w przypadku konsultacji spotecznych — termin ogtaszania
konkurséw grantowych. Jego wydtuzenie umozliwi organizacjom przygotowanie bardziej
przemyslanych, i poprawnych pod wzgledem formalnym, wnioskéw. Istotne znaczenie ma
w tym aspekcie takze wprowadzenie mechanizmu zwrotnej informacji pokonkursowej,
dotyczacej btedow popetnionych przez cztonkdw NGO w ztozonych wnioskach, a takze
zawierajgcej informacje o prawidtowych metodach ich wypetniania. Zasadne w tym
kontekscie wydaje sie takze umozliwienie organizacjom uzupetnienia ztozonych wnioskéw
przed rozpoczeciem ich weryfikacji, w przypadku popetnienia przez ich przedstawicieli
drobnych btedéw formalnych (np. brak podpisu, czy pieczatki).

Gtéwna przestanka modyfikacji . A dzf SG @y dz { I Y2NJ DR2 ¢ S Jjét
umozliwienie wspodtredagowania go organizacjom pozarzgdowym. Stanowi¢ bedzie on dzieki
temu kolejne narzedzie, umozliwiajgce NGO promowanie i prezentowanie wilasnej
dziatalnosci nie tylko Starostwu Powiatowemu, ale takze pozostatym organizacjom z Powiatu

Krakowskiego. Podobne cele ma takie zwiekszenie wykorzystania YSRA 5 & t21F 1t YyEe

w promocji aktywnosci mieszkaricow powiatu.
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Cel operacyjny 3. Ksztattowanie i rozwijanie kultury wspoétpracy

CEL OPERACYINY 3. MIERNIKI CELU

 Liczba zorganizowanych spotkan
przedstawicieli Powiatu Krakowskiego
z NGO,

 Liczba organizacji pozarzadowych
przystepujacych do konkurséw ofert,

Ksztattowanie i rozwijanie kultury 1 Liczba A konkursowych

wspétpracy spetniajagcych wymogi formalne,

 Liczba organizacji pozarzadowych
przystepujacych do badania metoda
Lokalnego Indeksu Jako$ci Wspdtpracy,

1 Liczba organizacji pozarzadowych
pozytywnie oceniajagcych wspodtprace
z Powiatem Krakowskim.

KLUCZOWE ZADANIA

3.1. Organizacja cyklicznych spotkan przedstawicieli Powiatu Krakowskiego
z cztonkami organizacji pozarzadowych

3.2 Badanie jakosci wspoétpracy metodg Lokalnego Indeksu Jakosci
Wspétpracy



Strategia postepowania:

Aktywnos¢ w obszarze ksztattowania i rozwijania kultury wspoétpracy przenika pozostate
dziatania priorytetowe i — wykorzystujgc ich narzedzia — skupia sie na budowaniu trwatej
wspoélnoty samorzadowej powiatu, opartej na wzajemnym zaufaniu. Dzieki realizacji
planowanych dziatan, organizacje pozarzadowe stang sie petnoprawnym partnerem dialogu
obywatelskiego i uczestniczyé bedg w diagnozowaniu potrzeb spotecznosci Powiatu
Krakowskiego. Interwencje powinny sie skupia¢ na uczeniu obywateli komunikowania sie ze
Starostwem Powiatowym oraz miedzy sobg, a takie na monitorowaniu jakosci tej
komunikacji.

Istotnym instrumentem budowania kultury wspétpracy beda cykliczne spotkania
przedstawicieli Powiatu Krakowskiego z cztonkami organizacji pozarzadowych
z terenu powiatu krakowskiego. Tematyka spotkan obejmowaé moze zaréwno informowanie
przedstawicieli NGO o planowanych dziataniach wtadz lokalnych, prowadzenie dyskusji
i zachecanie organizacji do wiaczania sie w najblizsze inicjatywy, a takze przekazywanie
wiadomosci dotyczacych ewentualnych zmian najwazniejszych regulacji prawnych,
whioskéw konkursowych, itp. Spotkania tego typu powinny tez umozliwia¢ przedstawicielom
NGO przedstawianie wifasnych propozycji zmian oraz wskazywanie wtadzom lokalnym
kierunkéw kluczowych interwencji, majgcych na celu poprawe jakosci funkcjonowania
wspolnoty powiatowej. Umozliwig one w efekcie faktyczny udziat organizacji pozarzadowych
w gromadzeniu danych o potrzebach spotecznosci lokalnych.

Kolejnym zadaniem — kluczowym z perspektywy ksztattowania kultury wspoétpracy — jest
monitorowanie jej jakosci oraz skutecznosci wykorzystywanych w jej ramach narzedzi

komunikacji. Przyktadem narzedzia tego typu monitoringu jest [ 2 1 | £ y & LYRST{ a

2 3 LJs OLINIWEPE Zadaniem Indeksu jest pomoc przedstawicielom organizacji
pozarzagdowych i administracji samorzadowej w dokonaniu wspdlnej oceny wzajemnych
relacji i jakosci wspdtpracy oraz sformutowaniu pomystéw, jak te relacje poprawié
i spowodowaé, zeby wspodtpraca przyczyniata sie do podniesienia jakosci zycia mieszkanncow
wspolnoty samorzadowej. Analiza z wykorzystaniem Indeksu pozwala takze na
zweryfikowanie stosowanych przez Powiat Krakowski metod komunikacji, a takze zebranie
opinii na temat sugerowanych nowych form dialogu z organizacjami pozarzgdowymi.

28

admi ni st r ag¢ |nsaytut Sprdwl Pubticznyctg Warszawa 2012 [online]. Dostepny w Internecie:
http://www.pozytek.gov.pl/files/Biblioteka/BPP/Indeks%20Jakosci%20Wspolpracy.pdf [Dostep 21.11.2014 r.]
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System monitorowania i ewaluacji Strategii Komunikacji

Procedury wdrazania, monitorowania i aktualizacji zawierajqg liste dziatan, ktérych podjecie
ma na celu utatwienie realizacji Strategii Komunikacji Powiatu Krakowskiego z organizacjami
pozarzagdowymi oraz umozliwienie statego monitorowania i dostosowywania zapisow
Strategii do zmieniajgcych sie warunkdw otoczenia spotecznego. Proces wdrazania Strategii
jest rozpatrywany na dwdch gtéwnych poziomach: organizacyjno-merytorycznym
i spotecznym.

Poziom organizacyjno-merytoryczny

Koordynacja procesu wdrazania i aktualizacji Strategii bedzie odbywac sie poprzez
wykorzystanie samorzgdowego modelu zarzgdzania Strategig. Model ten przekazuje proces
zarzadzania Strategig w rece przedstawicieli wladz samorzgdowych, a wiec w tym przypadku
Starosty Krakowskiego i Zarzgdu Powiatu Krakowskiego oraz Rady Powiatu.

Poziom organizacyjno-merytoryczny obejmuje wdrazanie i monitorowanie realizacji celéw
Strategii Komunikacji Powiatu Krakowskiego z organizacjami pozarzagdowymi oraz przeglad
zapiséw Strategii i ich aktualizacje. W konsekwencji systematycznych dziatann wdrozeniowych
i monitorujgcych, osiggniete zostang cele operacyjne ($Sredniookresowe) i cel strategiczny
(dtugookresowy).

Na poziomie merytorycznym wazng role przypisuje sie Radzie Powiatu, reprezentujgcej
roznorodne srodowiska lokalne. Tym samym Rada bedzie wsparciem merytorycznym dla
wtadz wykonawczych i wtasciwego Wydziatu Starostwa Powiatowego, zajmujgcego sie
kwestiami Strategii.

Sprawozdawczos¢ z monitoringu i ewaluacji oraz aktualizacja Strategii Komunikacji

dokonywane bedg w okresach rocznych. Okresowa ocena stopnia realizacji Strategii

prowadzona bedzie w oparciu o analize wskaznikowg, bazujaca na miernikach wyznaczonych

dla kazdego celu operacyjnego Strategii. Analiza opracowywana bedzie przez wskazany

wydziat Starostwa Powiatowego, odpowiedzialny za jej realizacje i monitoring, w oparciu

o pozyskane dane statystyczne i informacje. Najwazniejsze zrddta informacji stanowia:

9 statystyka prowadzona przez samorzad powiatowy — generowana i gromadzona przez
poszczegdlne wydziaty Starostwa Powiatowego,

9 statystyka prowadzona przez podmioty pozarzadowe, realizujgce dziatania zbiezne
merytorycznie z badanym celem operacyjnym.

Zakres czasowy analizy powinien obejmowaé zmiany w stosunku do roku bazowego i roku

ostatniego badania (dynamika). Struktura przyporzadkowania miernikéw do celéw
operacyjnych przedstawia sie nastepujaco:
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CEL OPERACYIJNY: MIERNIKI CELU

Liczba informacji dotyczacych organizacji pozarzadowych i ich
dziatalnosci, pojawiajgcych sie w Portalu Organizacji
Pozarzadowych Powiatu Krakowskiego,

Liczba organizacji zarejestrowanych w ramach Mapy NGO,
1.1. Tworzenie funkcjonujgcej na Portalu Organizacji Pozarzgdowych Powiatu
infrastruktury Krakowskiego,

komunikacji

. > Liczba organizacji pozarzagdowych, ktére skorzystaty z oferty
i wspotpracy

Osrodka Wsparcia dla Organizacji Pozarzgdowych i Inicjatyw
Obywatelskich Powiatu Krakowskiego,

Liczba dokumentdéw strategicznych zaopiniowanych przez Rade
Dziatalnosci Pozytku Publicznego.

Liczba wejs¢ na oficjalng strone internetowg oraz odwiedzin
Biuletynu Informac;ji Publicznej Powiatu Krakowskiego,

Liczba spotkan konsultacyjnych przeprowadzonych w oparciu
o nowe standardy konsultacji spotecznych,

1.2, Usprawnianie Liczba zadan publicznych, zleconych do realizacji organizacjom

pozarzagdowym,

istniejacych
mechanizméw

komunikacji Liczba podpisanych uméw na realizacje zadania publicznego na
okres przekraczajacy jeden rok budzetowy,

Liczba  wpiséw  promujacych  dziatalno$¢  organizacji
pozarzadowych na  stronach internetowych  Powiatu
Krakowskiego.

Liczba zorganizowanych spotkan przedstawicieli Powiatu
Krakowskiego z NGO,

Liczba organizacji pozarzadowych przystepujacych do
konkursow ofert,
1.3. Ksztattowanie

i rozwijanie kultury
wspotpracy

Liczba wnioskéw  konkursowych spetniajgcych  wymogi
formalne,

Liczba organizacji pozarzadowych przystepujacych do badania
metoda Lokalnego Indeksu Jakos$ci Wspétpracy,

Liczba organizacji pozarzadowych pozytywnie oceniajgcych
wspotprace z Powiatem Krakowskim.

Monitoring realizacji zapiséw Strategii Komunikacji stuzy¢ ma dostarczaniu informacji
o skutecznosci prowadzonych dziatan, (a w konsekwencji) umozliwieniu statej weryfikacji
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i ulepszania dziatan, jak rowniez dostarczaniu danych o aktualnym stanie systemu
komunikacji, a takze sporzadzaniu okresowych sprawozdan umozliwiajgcych przeglad zadan.
Monitoring powinien by¢ tak zaplanowany, aby umozliwiat ocene skutecznosci
podejmowanych dziatan (rezultaty a oczekiwania), a takzie stosownosci i skutecznosci
zastosowanych srodkow.

Poziom spoteczny

Poziom spoteczny dotyczy upowszechniania zapiséw Strategii Komunikacji Powiatu
Krakowskiego wsréd spotecznosci lokalnej oraz pozyskiwania partneréw dla realizacji zadan
Strategii. Gtéwnym adresatem zapisdw Strategii s mieszkancy oraz przedstawiciele
organizacji pozarzadowych, a takze radni, pracownicy Starostwa Powiatowego oraz gminy
powiatu krakowskiego.

Upowszechnienie zapisow Strategii Komunikacji Powiatu Krakowskiego wsréd spotecznosci

lokalnej ma na celu:

1. poinformowanie o zakoriczeniu prac nad opracowaniem Strategii Komunikacji Powiatu
Krakowskiego z organizacjami pozarzgdowymi;

2. objasnienie dalszych etapdw procesu — realizacja zapiséw Strategii, zaproszenie
partnerow do wspétpracy;
3. prezentacje priorytetéw i kierunkdéw rozwoju wspodtpracy miedzysektorowej

w najblizszych latach;
4. zachecenie do wtgczenia sie w realizacji zapisow Strategii.

W celu upowszechnienia tresci Strategii Komunikacji proponuje sie realizacje nastepujacych

dziatan:

1. opracowanie krotkiego materiatu  informacyjno-promocyjnego, przyblizajacego
mieszkaicom i przedstawicielom trzeciego sektora Strategie Komunikacji Powiatu
Krakowskiego z organizacjami pozarzgdowymi;

2. umieszczenie do pobrania w wersji elektronicznej na stronie internetowej Powiatu
Krakowskiego oraz na Portalu Organizacji Pozarzgdowych Powiatu Krakowskiego
i w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP) materiatu przyblizajgcego zainteresowanym
Strategie Komunikacji;

3. przekazanie Strategii Komunikacji oraz materiatu informacyjno-promocyjnego droga
elektroniczng do organizacji pozarzgdowych, instytucji publicznych i przedsiebiorstw
na terenie powiatu krakowskiego.
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